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Bevezetés

A Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Korlatolt Felel§sségii Tarsasag (tovabbiakban: Lechner Nonprofit
Kft.) jelen Altalanos SzerzGdési Feltételeket az ingatlan-nyilvéntartasrol sz6l6 1997. évi CXLI. térvény
(a tovabbiakban: Inytv.), a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.),
az illetékekrél sz6ld 1990. évi XClIl. torvény modositasardl, valamint a hiteles tulajdonilap-masolat
igazgatdsi szolgaltatdsi dijardl szol6 1996. évi LXXXV. torvény (a tovabbiakban: Dijtérvény), a mez6-
és erdbgazdasagi foldek forgalmardl szélé 2013. évi CXXIl. torvénnyel oOsszefiiggé egyes
rendelkezésekrél és atmeneti szabdlyokrdl szolé 2013. évi CCXII. torvény (a tovdbbiakban: Fétv), a
foldm(ivelésiigyi hatosagi és igazgatasi feladatokat ellaté szervek kijelolésérdl sz6l6 383/2016. (XII.
2.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Statitum-rendelet), a foldhasznalati nyilvantartas részletes
szabalyairdl sz6l6 356/2007. (XI1.23). Korm. rendelet, az ingatlan-nyilvantartasrél sz6l6 1997. évi
CXLI. torvény végrehajtasarol sz6lo 109/1999. (XIl. 29.) FVM rendelet, a szamitégépes ingatlan-
nyilvantartdsi rendszerb8l lekérdezés Utjan szolgaltathatd egyes ingatlan-nyilvantartasi adatok
szolgaltatdsarol és igazgatasi szolgdltatasi dijardl, valamint az ingatlan-nyilvantartasi eljaras igazgatasi
szolgdltatasi dijanak megallapitasédrol és a dijak megfizetésének részletes szabalyairdl szolo
176/2009. (X1l. 28.) FVM rendelet (a tovabbiakban: Dijrendelet), a foldhasznalati nyilvantartdsbol
val6 adatszolgaltatasra vonatkozo igazgatasi dij mértékérdl és a dijfizetés részletes szabalyairol szolo
155/2009. (X1.16) FVM rendelet (a tovabbiakban: Foldhaszn. R.), a foldmérési és térképészeti allami
alapadatok kezelésérdl, szolgaltatdasarol és egyes igazgatasi szolgaltatasi dijakrol szélé 63/1999.
(VI1.21.) FYM-HM-PM egyiittes rendelete (a tovabbiakban: Dijvhr.) alapjan készitette el.

A Lechner Nonprofit Kft., mint Szolgaltaté adatai
Szolgaltatd székhelye: 1111 Budapest, Budafoki ut 59.
Szolgdltatd telephelye: 1149 Budapest, Bosnyak tér 5.
Szolgaltatd telefonszama: (06-1) 222-5102
Szolgaltatd telefaxszama: (06-1) 222-5112
Szolgdltatd e-mail cime: info@takarnet.hu

A Szolgéltaté az Egyedi szolgaltatdsi szerzGdés (tovabbiakban: Szerzédés) szerinti szolgaltatast, az
abban meghatarozott id6tartamban, a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben meghatarozott
feltételek szerint és idébeli korlatok kozott folyamatosan biztositja, karbantartast és hibaelharitast
végez.

Hibabejelentés modja
A Felhasznald a Szolgéltatonak telefonon vagy irdshan jelentheti be a hibakat.

A szolgaltatas rendelkezésre allasanak biztositdsa érdekében a Szolgaltaté munkanapokon hétfétsl-
csutortokig: 8:30-16:00, pénteken: 8:30-13:30-ig hivhatd készenléti hibabejelentd szolgalatot
m(ikodtet.

A Szolgdltatd nyilvantartasban rogziti a hibabejelentés tényét és a hibaelharitas megtorténtét. A
hibabejelentd telefonszama: (06-1) 460-1310

Ugyfélszolgélati Iroda cime: 1149 Budapest, Bosnyak tér 5.

(Az ugyfélszolgalat az épiilet Nagy Lajos kiraly utja fel6li oldala fel6l kozelitheté meg.)

Személyes Ugyfélfogadas id6pontja: hétf6tél-péntekig: 8:30-13:30

Ugyfélszolgalati Iroda telefonszama: (06-1) 460-4077, (06-1) 460-4078

Ugyfélszolgélati Iroda faxszama: (06-1) 222-5112

Ugyfélszolgalati Iroda e-mail cime: info@takarnet.hu




1. Definiciok

Az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben — tovébbiakban: ASZF — hasznalt kifejezések a felek egységes
értelmezésében az alabbiakat jelentik:

1.1. Felek: Jelenti egyiittesen a Felhasznaldt (Kérelmez6t) és a Szolgaltatot.

1.2. Kérelmezd:

Az ingatlaniigyi hatdsagok a szamitdgépes ingatlan-nyilvantartdsi rendszerbdl térténd szolgaltatasok
igénybevétele irdnti kérelmet benyujté természetes személy, jogi személy, vagy nem jogi személy
szervezet.

1.3. Az egyedi hozzdférési jogosultsagot engedélyezd:

A Kormany a Statitum-rendelet 38. § (1) bekezdés 3. pontjaban a szamitogépes ingatlan-
nyilvantartdsi rendszer szolgaltatasainak igénybevételéhez sziikséges, az ingatlan-nyilvantartdsrol
sz0l6 térvény szerinti hozzaférési jogosultsag megaddsa, visszavonasa vagy felfliggesztése targyaban
torténd hatdrozat meghozatala, valamint a hozzaférés biztositdsa feladat ellatdsara - orszdgos
illetékességgel - a foldmérési és térinformatikai allamigazgatasi szervet jelolte ki.

1.4. Felhaszndlo:

Aki/amely az alapszolgéltatas és a kiegészité szolgdltatds igénybevételére az egyedi hozzaférési
jogosultsagot engedélyezé hatarozat alapjan a Szerz6dést a Szolgaltatoval megkototte.

1.5. Szolgaltato: Lechner Nonprofit Kft., Ingatlan-nyilvantartasi és Geodéziai Igazgatdsag

1.6. Ellendrzésre jogosult

A szamitogépes ingatlan-nyilvantartdsi rendszer szolgaltatdsait szerz6dés alapjan igénybevevGknek az
ingatlan-nyilvantartasrél szélé torvény szerinti ellenérzésére, tovabba a hozzaférési jogosultsag
visszavonasara vagy felfliggesztésére iranyulo javaslat megtételére jogosult ingatlaniigyi hatdsagként
a Kormany az igénybevevG székhelye, illetve - ha a szolgdltatasok igénybevétele attol eltérd
telephelyen torténik - a telephelye szerinti fovarosi és varmegyei kormanyhivatalt jelolte ki.

1.7. Egyedi hozzdférési jogosultsag:

A Kérelmezé részére, a szamitégépes ingatlan-nyilvantartdsi rendszer szolgdltatdsainak
igénybevételét engedélyezé hatarozat (csatlakozdsi engedély) alapjan, az abban meghatarozottak
szerint biztositott jogosultsag.

1.8. Hozzdférési jogosultsag darabszama:

Digitélis belépési igazolvanyok darabszama.

1.9. Vdltozasfigyelés-értesités:

A Felhaszndl¢ dltal meghatdrozott helyrajzi szamu ingatlan(ok) tulajdoni lapjan lévé adatokat érinté
véltozasok figyelése és a valtozasokrdl értesités kiildése a jelen ASZF és a Szerzédésben

meghatarozottak szerint. Az értesitéskiildés azt az informaciot biztositja a Felhasznald részére, hogy a
szamitégépes ingatlan-nyilvantartdsi rendszerbdl a szolgdltatds sordan meghatdrozott helyrajzi szamu
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ingatlan(ok) tulajdoni lapjanak adataiban vaéltozas torténik a B. szamG mellékletben leirt
valtozastipusok esetén.

A Szolgaltatd a Felhasznald részére értesitéseket kiild a Felhasznald altal megadott e-mail cimre vagy
telefonszdmra. Az igy elkildott Gzenet az elkildés pillanataban kozdltnek tekintend6. A szolgaltatas
akkor is megvaldsul, ha a Szolgdltatd a szolgdltatas id6tartama alatt azért nem kiild értesitést a
Felhasznalo részére, mert a Felhasznalo altal figyelésre kijeldlt ingatlan(ok) tulajdoni lapjan valtozas
nem tortént. A Szolgéltatas igénybevétele nem jogositja fel a Felhasznaldt arra, hogy az altala
meghatdrozott ingatlan(ok) tulajdoni lapjan torténd véltozasok alapjat képezé magdan- és kozokiratok
tartalmat, hatdsagi hatdrozatok tartalmat (amely a jogosult vagy a kotelezett bejegyzése vagy torlése
alapjaul szolgalt, vagy szolgélhat), tovabbd a jogosult személyi azonositojat, valamint tulajdonosok
jegyzékét (névmutatd) egyéb jogszabalyi feltételek (igy kiillondsen a Ptk. 5:166. § (3) bekezdésében
meghatarozott feltételek) teljesitése nélkil megismerje.

1.10. E-hiteles okirat

A tulajdoni laprdl, az ingatlan-nyilvantartasi térképrél, valamint a foldhasznadlati laprél elektronikus
formdban szolgaltatott hiteles mésolat (a tovdbbiakban egyiitt: E-hiteles okirat) olyan elektronikus
okirat, amelyet hitelesitési zaradékkal lattak el, és amelyet a foldmérési és térinformatikai
allamigazgatasi szerv fokozott biztonsagu elektronikus intézményi aldirassal és idébélyegzével
hitelesitett. Az E-hiteles okiraton elhelyezett idébélyegz6 tanusitja, hogy az id6bélyegz6
elhelyezésének idépontjdban az E-hiteles okirat vdltozatlan formdban létezett Az E-hiteles okirat
hitelesitési zaradékaban fel kell tiintetni, hogy a masolat a kiaddst megel6z6 napig az eredetivel
megegyezik.

Az E-hiteles okirat kizardlag elektronikus formaban rendelkezik tanusitd erével, kinyomtatva nem
mindsiil hiteles bizonyitd erejl okiratnak, kizardlag tajékoztatasul szolgal. Az E-hiteles okirat masolat
elektronikus dokumentumként torténd szolgdltatdsa tényére a hitelesitési zaradékban utalni kell.

Az E-hiteles tulajdonilap-mdsolat az ingatlan-nyilvédntartdsba bejegyzett jogokat, feljegyzett tényeket,
illetve az ingatlan adatait hitelesen tanusitja.

1.11. Mellékletek:

"A" Szolgaltatdsi dijak melléklet, amely tartalmazza a Felhasznalo altal az alap- és kiegészitd
szolgdltatasért fizetendd dijakat és a dijmentes szolgaltatas feltételeit.

"B"” Miiszaki, szolgaltatasi melléklet, amely leirja a Szerz6dés targyat képezd alapszolgaltatast és a
kiegészitl szolgaltatast, valamint a haldzat miiszaki jellemzéit.

1.12. Szolgaltatdsok:
1.12.1. Alapszolgdltatds:

A ,B” mellékletben leirt adatatviteli halozaton keresztil a szamitdgépes ingatlan-nyilvantartasi
rendszerbdl lekérdezés Gtjan az ,A” melléklet szerint megallapitott dijazas ellenében szolgaltathato:

a) elektronikus dokumentumként szolgaltatott hiteles (e-hiteles) hiteles tulajdoni lap:

aa)teljes masolat,
ab)szemle masolat,

b) elektronikus dokumentumként szolgaltatott hiteles (e-hiteles) térképmasolat

ba) teljes masolat.



c) elektronikus dokumentumként szolgaltatott hiteles (e-hiteles) foldhasznalati lap:

ca) teljes masolat,

cb) teljes szemle-masolat,

cc) részleges masolat,

cd) részleges szemle-masolat.

d) Foldhasznalati Gsszesitd

e) Foldhasznalati 6sszesit igazolas

1.12.2. Kiegészito szolgaltatas:

Az alabbi szolgaltatasok, amelyek nem tartoznak az alapszolgaltatds korébe:
1. valtozasfigyelés-értesitéskiildés (lasd 1.9. pont!)

igazolvanyonkénti Gsszesit6/részletezd lista

szamlainformacio

szamlapanasz

ligykezelés

hibabejelentés

(U1 g L)

A tobb igazolvannyal rendelkez6 Felhasznalok az igénybevett szolgaltatasokrdl digitalis
igazolvanyonként kérhetnek Gsszesité/részletezd listat.

1.13. Szerzédeés:

A Szolgéltatd és a Felhasznald altal az ASZF rendelkezései alapjan megkotott egyedi szolgaltatasi
szerzGdés.

1.14. Halozat:

Az orszag ingatlanigyi hatdsagait 0sszekotd, a TAKARNET rendszer részét képezd adatatviteli halozat
(amelyen keresztiil a szolgaltatas torténik), valamint a Szolgaltatd tulajdonat képezd, a szolgaltatés
nydjtasahoz sziikséges eszkozok oOsszessége (amelyhez csatlakozva a Felhasznald az egyedi

nyilvantartasi adatokhoz).
1.15. Telephely(ek):

A Felhaszndlo altal meghatarozott helyszinek, ahonnan a Szolgaltaté haldzatara csatlakozik.

1.16. Belépési pont:

A Szolgaltatd haldzatahoz csatlakozds belépési pontja, amelyet bérelt vonalon, telefonvonalon, vagy
Interneten keresztiil lehet elérni.

1.17. Osszekétés:

A belépési pont és a Felhaszndld kozott létesitett adatatviteli csatorna, amelyen keresztil a
szolgaltatast igénybe veszik.



1.18. Digitalis igazolvdany:

A Szolgaltato a TAKARNET rendszer szolgaltatdsaihoz a biztonsagos hozzaférést digitélis igazolvéannyal
biztositja, amely a Felhasznaldt, vagy az igazolvanyt ténylegesen hasznalé személyt egyértelmiien
azonositja és megfelel az Inytv. 74. § (3) bekezdésében el6irt, ,azonnali érvényességvizsgalatra
alkalmas, legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairas” fogalmanak. A Felhasznald a digitalis
igazolvanyt kizardlag a hozzaférési jogosultsdg irdnti engedélyben meghatarozott, illetve az ennek
megfelel6en a Szerz6désben rogzitett jogosultsaggal haszndlhatja. Ha az engedélyezettél eltéré
jogosultsagra tart igényt, akkor az engedély modositasat, vagy Gj engedély kiadasat kérheti az arra
jogosult szervezettdl.

A szamitogépes ingatlan-nyilvantartdsi rendszer szolgdltatdsaihoz hozzaférést engedélyezd, 2006.
janudr 1. utan meghozott hatdrozatok alapjan elkésziilt és kiadott igazolvanyok érvényessége
hatarozott idejii. A Felhaszndld 3 éves, vagy 6 éves lejaratu digitalis igazolvanyt igényelhet. A digitalis
igazolvany lejartakor, annak érvényessége a Felhasznald kérésére megujithato.

Egy digitdlis igazolvdnnyal egyidejlileg csak egy kapcsolat létesitheté a TAKARNET rendszerrel, ennek
felhasznalasaval torténik a szolgaltatas igénybevétele. Ebben az esetben a hozzaférési jogosultsagot
biztosité hatdrozatban megjeldlt engedélyes (a szervezet vezetdje) felelGssége a digitalis
igazolvanyok jogszer(i hasznalatanak és a biztonsagi elGirasoknak a betartasa, illetve betartatasa.

1.19. Digitalis igazolvany szoftverrel vezérelt lekérdezéshez:

A szoftverrel vezérelt lekérdezés lehetévé teszi a TAKARNET szolgdltatasainak a felhasznald sajat
rendszerébdl vezérelt igénybevételét.

A szolgaltatdas kizarolag hatdsagok, koltségvetési szervek és pénzigyi intézmények részére
biztosithaté. A szolgaltatds igénybevételéhez erre a célra szolgald digitalis igazolvany igénylése,
valamint ezzel Gsszefiiggésben a meglévé TAKARNET Egyedi Szolgaltatasi Szerz6dés maodositasa
sziikséges. A szerz6dés modositds tartalmazza az dgyfél TAKARNET interface igazolvanyai
megengedett havi adatforgalmanak limit értékét és a limit tdllépése esetében letiltasra keriilé
TAKARNET interface elérhetdség visszaallitasanak a feltételeit.

lgénybe vehetd szolgaltatas:
e e-hiteles tulajdoni lap masolat pdf formatumban
e e-hiteles térképmasolat pdf formatumban

A szoftverrel vezérelt lekérdezéseknél az ingatlan keresése csak egy helyrajzi szdmra térténhet.
A lekérdezést vezérld szoftver fejlesztése a Felhasznald feladata.

A szolgéltatas eléréséhez sziikséges Uj igazolvdnyt irasban kell igényelni az igazolvanyt Kérelmezd
nevének, valamint a vezérl6 szoftver fejlesztését végzé miiszaki kapcsolattarto(k) elérhetéségének a
megaddsaval. Az kapcsolattartdi adatokban torténd valtozast haladéktalanul be kell jelenteni.

A vezérl6 szoftver fejlesztéséhez sziikséges miiszaki leirds a megrendelést kovetéen keriil atadasra.
A szoftverrel vezérelt lekérdezéshez sziikséges digitalis igazolvany ara megegyezik az 1.18. pontban
definidlt digitdlis igazolvany araval.

1.20. A hozzdférési jogosultsdag kéltsége:

A szolgdltatas igénybevételéhez sziikséges, a Szolgdltato altal a Felhasznald részére biztositott
hozzaférési jogosultsag digitalizdlt formajaval kapcsolatban felmeriilé valamennyi koltség.



1.21. Digitdlis igazolvdny pétldsi kéitsége:

A digitalis igazolvany elvesztése, megsemmisiilése, illetve egyéb technikai okok miatt torténd Gjbdli
el6allitasa esetén alkalmazott dijtétel.

1.22. Alap- és kiegészitd szolgaltatasok ellenértéke:

A Felhaszndlo &ltal az egyes szolgéltatasokért fizetends, az ASZF ,A” mellékletében felsorolt
elektronikus adatszolgaltatasi dijak, amelyek meghatarozdsa — az alapszolgaltatdsok vonatkozasdban
— a Dijtorvény, a Dijrendelet, Féldhaszn. R. és a Dijvhr. alapjan térténik.

2. Az ASZF célja, hatalya
B Az ASZF célja

A Szolgéltaté a Felhaszndld részére a jelen ASZF-ben foglalt alap és kiegészits szolgaltatdsokat nydjt
az orszagosan kiépitett halézatdn és szolgdltaté rendszerén keresztiil, mely szolgaltatasok
nydjtasahoz a Szolgaltatd az egyedi hozzaférési jogosultsagra kiadott engedélyt tartalmazé
hatarozatban foglaltak alapjan kételes a Szerzddést megkotni.

Az ASZF célja, hogy meghatdrozza a Szerzédéssel biztositott alapszolgaltatas, illetve a kiegészits
szolgaltatds igénybevételének maodjat és feltételeit, valamint a Felhasznal6 és a Szolgaltatd kdzott
jelen szerzddéssel létrejovéd jogviszonybdl eredd jogait és kbtelezettségeit.

2.2. Az ASZF targyi, személyi és idGbeli hatalya

A Szolgaltaté jogosult az ASZF rendelkezéseit feliilvizsgdlni és modositani. A Szolgdltaté a
Felhaszndlokkal kotott, alap-és kiegészitd szolgaltatds nyujtasara vonatkozo Szerzédésben feltiinteti,
hogy a Szerz6dés a mindenkor hatélyos ASZF-bé| és a Szerz6désbél all. A jelen ASZF mellékletét
tartalmazé ,A” melléklet modositasardl, mely a dijszabdst tartalmazza, a Szolgéaltaté a
www.takarnet.hu honlapon tajékoztatja a Felhasznalot.

A mindenkori dijszabdst a Szolgdltaté (Ugyfélszolgdlati irodajaban kifiggeszti, illetve a
www foldhivatal.hu és a www.takarnet.hu honlapon is kozzé teszi.

Jelen ASZF személyi hatalya kiterjed a Szolgltatéra, tovabba a Szolgaltatéval alapszolgaltatds és
kiegészit6 szolgdltatds igénybevétele céljabol jogviszonyba keriil6 valamennyi félre (Felhasznalo,
Koltségviseld).

SzerzGd6 fél lehet természetes személy, jogi személy, vagy nem jogi személy szervezet az Inytv. 72. §
(1),73.§(1), 73/A. & (1), 73/B., 74. § (1) és 75. § (1) bekezdéseiben foglalt rendelkezések szerint.

Az ASZF a Szolgéltaté szolgéltatasi jogosultsaga fennélldsdnak ideje alatt hatélyos.

Az ASZF mindenkori moédositdsai, kiegészitései a mddositas/kiegészités elektronikus formdban
torténd kozzétételének idépontjatdl kezdédéen modositjdk a Felhaszndlé és Szolgdltato altal
megkotott Szerzédés vonatkozo rendelkezéseit.

223, Kozzététel

Az ASZF, a szolgéltatassal, vagy annak véltozdséval kapcsolatos informaciok, a szolgaltatas
megkezdésének napjatdl az iigyfélszolgalati iroddban rendelkezésre dlinak, illetve megtekinthet6k a
www.takarnet.hu honlapon. Ezen adatokrdl az Ugyfélszolgélati Iroda folyamatosan tdjékoztatast
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nyujt az érdekl6dék részére. A Felhasznaldkat érinté fontosabb valtozasok - kiilonosen azok, amelyek
a szokdsos szerzGdési gyakorlattél, a Szerzddésre vonatkozd rendelkezésektdl eltérnek - a
www.takarnet.hu honlapon keriilnek a nyilvanossag szamara elérhetéveé.

2.4. Az ASZF elvilaszthatatlan mellékletei

Az ASZF elvalaszthatatlan részét képezi az ,A", és,B"” melléklet.

3. A Szerzddés megkotésének jogalapja

A Szerzddés megkotéséhez sziikséges, hogy az Felhasznalé— a vonatkoz6 jogszabalyi elGirasok szerint
részére, a TAKARNET halézathoz valod csatlakozdson keresztiil az alapszolgéltatds igénybevételére ad
lehetdséget a Felhasznalo részére, tovabba a kiegészité szolgaltatas igénybevételének eldfeltétele.

3.1. Az alapszolgaltatas igénybevételének feltétele

Az alapszolgaltatdas igénybevételére egyedi hozzaférési jogosultsdg iranti engedély nélkiil nincs
lehetGség. A Felhasznalé adathozzaférési jogosultsdgat az engedélyezé hatarozat tartalmazza. Az
ettdl eltérd jogszabdlyon alapuld hozzaférési jogosultsagot Szolgaltatd kérésére a Felhasznald koteles
igazolni.

3.2. Az alapszolgaltatas igénybevétele alapjan a felhasznalas terjedelme

A Felhaszndlét a lekérdezett adatok vonatkozasaban — az egyedi hozzaférési jogosultsag iranti
engedély, illetve a Szerz6dés alapjan szamara biztositott adathozzaférési jogosultsag korlatai kozott —
nem kizdrolagos felhaszndlds illeti meg. A Felhaszndld az alapszolgéltatds igénybevétele soran — az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél széléo 2011. évi CXIl. torvény
vonatkozo rendelkezéseire figyelemmel — korlatlan mennyiség(i adat lekérdezésére jogosult hatdsagi
tevékenysége elldtasa (Inytv. 72.-74. §) vagy jogszabalyba nem (tkdzé tzletvitele érdekében. A
lekérdezett adatok harmadik fél felé vald tovabbszolgaltatasa (tovabbadasa) csak torvényi
felhatalmazas alapjan teljesithetd (Inytv. 79. §).

4. A szerzddéskotés rendje

4.1. Szerzddés megkiildése

Az egyedi hozzaférési jogosultsagot engedélyezd hatarozatban szerepl6 adatok alapjan a Szolgaltatd
a Szerz6dés megkiildésével felhivja az Felhaszndlot annak megkotésére. A Szerzédést a Szolgaltato a
hatdrozattal egylitt postdzza az Felhaszndlo részére.

A Szerzédést a Felhasznalo aldirasdval/cégszer(i aldirassal ellatva a kézhezvételtél szamitott 10
munkanapon beliil visszakildi a Szolgéltaté Ugyfélszolgélati Irodaja részére. A Szerz6dés a Szolgdltatd

altal torténd aldirdssal jon létre, és a 4.3. pontban foglaltak teljesitésével egyidejlileg |ép hatalyba.

Felhasznalé tudomdsul veszi, hogy a fentiek elmulasztdsa esetén a Szolgaltatdé az ASZF-ben
meghatarozottak szerint mentesiil szerz6déskotési kotelezettsége alol.



4.2. Digitalis igazolvany kiadasanak rendje

A Szolgaltatd a Felhasznald részére készitett digitdlis igazolvannyal biztositja, hogy a Felhasznalé az

.....

adatatviteli halozaton keresztil az egyedi jogosultsaganak megfelel§ adatokhoz.

A Szolgéltaté a digitdlis igazolvanyt a Felhaszndld részére a Szerzédés és a digitalis igazolvany
koltségének, valamint a csatlakozasi engedély dijanak megfizetését igazold atutaldsi bizonylat
(bankszémlakivonat) vagy készpénz dtutaldsi megbizds (befizetési csekk) masolatdnak a
Szolgaltatdhoz torténd beérkezését kovets naptol szamitott 5 munkanapon belil biztositja.

A Szolgdltaté a digitdlis igazolvdanyt, az altala aldirt szerz6déssel egyiitt az ligyfélszolgalati iroddban
adja at, illetve igény szerint postdzza a Felhasznalonak CD-n. Postai kézbesitéskor az igazolvany
érvénytelen statuszban keriil kikiildésre.

Az érvényesités a csatlakozasi kérelemben megadott kapcsolattarté e-mail cimrél kildott, a
kézhezvételt igazold, a csatlakozasi engedély szdmat, az igazolvanyok nevét és db szamat tartalmazo
elektronikus lzenetet kdvetéen torténik meg. A kézhezvételt igazold e-mailt az info@takarnet.hu
cimre kell elkiildeni.

Az alapszolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges ingyenesen letdltheté szoftverek leirdsai,
hasznalati Gtmutatok stb. megtaldlhatok az igazolvany(oka)t tartalmazé CD-n.

A digitalis igazolvanyokhoz sziikséges jelszavak zart boritékban keriilnek atadasra, illetve postai
kézbesités igénylése esetén, a visszaigazolast kdvetden e-mail-ben kapja meg a felhasznalo.

A Szolgaltato tajékoztatast ad a szoftver alkalmazasanak feltételeirgl (szoftver, hardver kdrnyezet).
Ett6l eltérd felhasznalas esetén Felhaszndld rendszerében a csatlakozasi szoftver &ltal okozott karért
a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget. Az dtadas-atvételt a felek jegyz6kényvben rogzitik.

4.3. A SzerzGdés érvényessége és hatalyba lépésének rendje

A Szerzddés hatalyba lépése az a nap, amikor a Felek altal alairt Szerz6dés alapjan Felhasznalo a
digitdlis igazolvdny koltségét a Szolgdltatd részére megfizeti. A digitdlis igazolvany koltsége akkor
tekintheté megfizetettnek, ha az 6sszeg a Szolgaltaté MAK 10032000-00332921-00000062 szamu
szamlajdra beérkezett.

Amennyiben a Szerzddés kézbesitésétdl szamitott 30 napon beliil az alairt szerz6dés a Szolgaltatod
részére nem érkezik vissza és/vagy a digitalis igazolvany kdltségének a megfizetése nem torténik
meg, Ugy a Szolgaltatd tértivevényes ajanlott levélben szdlitja fel a Felhasznélot, hogy tegyen eleget a
fenti kotelezettségeinek a felszolitds kézhezvételétél szdmitott 10 napon beldil.

Amennyiben a Felhaszndléd fenti hatdridére nem tesz eleget a felszolitashan foglaltaknak, a
Szolgdltaté szerz6déskotési kotelezettsége megsziinik.

4.4. A Szerzodés idGtartama

A Szerzddés a Felek kozott — a Felek erre iranyuld kifejezett eltéré rendelkezése hidnyaban —
hatarozatlan idére jon létre.

4.5. A Szerzddés alapjan igénybe vett alapszolgaltatas kezdé id6pontja

Az a nap, amelyen a Szolgdltatd a digitalis igazolvéany kiadasat kévetben a digitalis igazolvany rendszer
altali elfogadasat lehetévé teszi. Ezzel az adathaldzati alapszolgaltatds igénybevételét a Szerzédés
id6tartama alatt az ASZF-ben az alapszolgéltatds igénybevételére meghatdrozott id6beli korlatok
kozott a Felhasznalo részére biztositja.



4.6. A kiegészito szolgaltatas igénybevétele

A Felhaszndld az alapszolgaltatasra kotott Szerzédés megkotésével jogosult a  kiegészitd
szolgaltatasok igénybevételére is. A Felhaszndld részérGl a kiegészité szolgaltatdasok TAKARNET
rendszer utjan torténd igénybevétele egyben a Felhaszndld viéltozasfigyelés dijtételeinek a
megfizetésére valo kotelezettségvadllalasanak is mindsdl.

A Felhasznald az igazolvanyonkénti dsszesitd lista igényét levélben rendelheti meg a Szolgaltaténal.

A szamlainformacid és hibabejelentés szolgaltatdsok igénybevétele ingyenes.

4.7. A kiegészit0 szolgaltatas igénybevételének idotartama

A Szolgaltato a Felhasznald dltal igénybevett helyrajzi szam valtozasfigyelés online megrendelését és
elektronikus megjelenitését a Szolgaltatd altal a szolgdltatds igénybevételének regisztraldsa
elektronikus uton torténd visszaigazolasanak idépontjatdl a Szerzédés idGtartama alatt biztositja.

A helyrajzi szam véltozasfigyelés megrendelése esetén a Felhasznald a regisztralt helyrajzi szamait,
valamint a regisztracio kezdete és vége adatait barmikor megtekintheti.

A regisztraci6 1 éves idGtartamra szdl. A valtozédsfigyelés meghosszabbitdsa és szdmldzdsa a
kovetkezd évre automatikusan torténik. Nem hosszabbodik meg automatikusan a véltozasfigyelés, ha
az ugyfél nem rendelkezik érvényes digitdlis igazolvannyal. A valtozasfigyelés megsziintetéséhez a
helyrajzi szamot torolni kell a regisztralt ingatlanok koziil, melyet a Felhasznalonak a TAKARNET
rendszeren keresztiil kell elvégeznie.

A Felhasznalonak lehetésége van a vdltozasfigyelés lejarati datumdnak megadasara. A hatdrozott
id6re torténd regisztracié annak kezdete és a Felhasznalo altal megadott ,figyelés vege” kozotti
idGtartam alatt érvényes.

Ez esetben automatikus Gjra szamlazds akkor torténik, ha a regisztracié datuma és a megadott lejarat
datuma kozotti id6 tobb mint 12 hdnap. Ha a regisztracio datuma és a megadott lejarat datuma
kozotti id6 kevesebb, mint 12 hénap, a fizetendd regisztracios dij nem csokken idéardnyosan, az éves
dij keriil kiszamlazdasra.

A Szolgaltatd az értesitéskiildést a helyrajzi szamra vonatkoz6 érvényes regisztracio id6tartama alatt
biztositja.

Az alapszolgéltatas felfiiggesztése vagy megsziintetése esetén a kiegészité szolgaltatas is
felfliggesztésre vagy megsziintetésre keriil.

5. A Szolgaltato kotelezettségei

5.1 A szolgaltatas mindségi elGirasoknak valé megfelelése

A Szolgéltaté biztositja, hogy a Szerzédés hatalyanak fennallta alatt az dsszekottetés az ASZF és a
Szerzddés rendelkezései szerint a ,B” melléklet 4. pontja szerinti min&ségi kovetelményeknek
megfelel, az alapszolgaltatas kezdési id6pontjatdl a Szerz6dés érvényességének teljes tartama alatt.
5.2, Ugyfélszolgalat mikddtetése

A Szerz6dések megkotését, nyilvantartasat, kezelését, a Felhasznald ezekkel kapcsolatos ligyintézését
az Ugyfélszolgalati Iroda végzi. A Szolgédltatd koteles az Ugyfélszolgdlatot folyamatosan,
munkanapokon hétfét6l-csiitortokig: 8:30-16:00, pénteken: 8:30-13:30-ig mlikodtetni, ahol a

Felhaszndld barmely telephelyérél kdzvetlenil jelezheti a szolgaltatas meghibdsodasat.

A szolgaltatdssal kapcsolatos, nem hibabejelentésnek mindsiilé észrevételeket, panaszokat irasos
formaban az Ugyfélszolgdlati Irodanak cimezve fogad el a Szolgaltato.
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5.3. Titoktartasi kotelezettség

A Szolgaltatd a Felhasznalot érinté személyes adatanak védelmét az EU adatvédelmi szabalyainak
(GDPR) valamint az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi
CXII. torvény rendelkezéseinek megfeleléen biztositja.

Az osszes olyan adat, informacio, anyag és barmely dokumentum (a tovdbbiakban egyiitt: adat),
amely kapcsolatos valamely féllel, ezen fél Uzleti titkdt képezi. Szerz6dé felek kételezettséget
véllalnak arra, hogy ezeket az adatokat titokban tartjak, harmadik személy részére a masik fél
el6zetes irasbeli engedélye vagy kifejezett torvényi felhatalmazas, illetve birdsagi kotelezés nélkil at
nem adjak, nem hozzdk nyilvanossagra, vagy mas modon harmadik személy részére hozzaférhetévé
nem teszik.

5.4. Karbantartasi kotelezettség

A Szolgaltaté végzi a halézat és a szolgdltatai kezelésben lévé eszkozok karbantartasat. A rendes
karbantartdst megel&zG6en a Szolgaltato legalabb 8 nappal korabban értesiti a Felhasznaldt.
Ezeken tilmenden a Szolgaltato elldtja a halozat feligyeletét.

6. A Felhasznalo kotelezettségei
6.1. Dijfizetés

A Felhaszndld koteles a Szerz6dés szerinti alapszolgdltatasokért a mindenkori érvényes jogszabalyi
el6irasok szerinti elektronikus adatszolgaltatasi dijakat, a kiegészité szolgaltatasok igénybevétele
utani dijakat, valamint a digitalis igazolvany koltségeit és az esetleg sziikségessé valo digitdlis
igazolvany poétlasi koltséget, tovdbba a Felhasznald fizetési mulasztasabol eredd koltségeket az ASZF-
ben szabalyozott fizetési rendnek megfelelGen, hatdridére megfizetni.

A fent meghatdrozott dijak értelmezését és az érvényes dijszabast — valamint a dijmentességek
meghatdrozasat - az ,,A” melléklet tartalmazza. A Szerz6dést is érint6 dijvaltozasrdl a Szolgaltato a
dijvaltozast megel6z6en értesiti a Felhasznalét a www.takarnet.hu honlapon.

Az alapszolgdltatas igénybevételéért fizetendd dijak meghatarozasa tekintetében a Szolgaltatd az
altala nyujtott szolgaltatasokra a Dijtorvény, Dijrendelet, Féldhaszn. R., tovdbba a Dijvhr. elGirasait
ervényesiti a Felhasznaloval szemben. A szolgdltatas nyujtasaval kapcsolatban felmeriilé egyéb
koltségek és a kiegészitd szolgaltatasok tekintetében a Szolgdltatd az ,A” mellékletben
meghatarozottak szerint érvényesiti koveteléseit a Felhasznaldval szemben.

A Szolgdltaté a szolgdltatasokért jard valamennyi ellenértéket az ,A” mellékletben teszi kdzzé,
tovabba itt hatdrozza meg a kiilonb6z6 mentességek korét is.

6.2. A szolgdltatas atengedésének tilalma
A Felhasznalé a szolgdltatds haszndlatdt nem engedheti at harmadik félnek. A Felhaszndld
felel6sséggel tartozik minden olyan szolgaltatds felhasznalasaért, amelyhez a hozzaférés digitalis

igazolvanyan keresztiil torténik. Jogosulatlan atengedés a Szerz6dés azonnali felmondasat és a
kiadott digitalis igazolvany azonnali letiltasat vonja maga utan.
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6.3. A lekérdezés Gtjan szolgaltatott adatok jogosulatlan tovabbadasanak tilalma

A Felhaszndld a lekérdezés utjan szolgaltatott adatokat kizarolag torvényi felhatalmazas alapjan
adhatja at harmadik félnek. A Felhaszndlé felel6sséggel tartozik minden olyan adatért, amelynek
lekérdezése a digitdlis igazolvanyan keresztiil torténik. Engedély nélkili tovdbbadds a Szerz6dés
azonnali felmondasat és a kiadott digitalis igazolvdny azonnali letiltasat vonja maga utan.

6.4. Naplovezetés

A Felhasznalo az Inytv. 75. § (2)-(3) bekezdései értelmében a lekérdezéseirdl koteles naplot vezetni,
amelyet 6t évig meg kell &riznie és a 8.3. pontban foglaltak szerinti ellenérzés soran az 1.6. pont
szerinti ellendrzésre jogosultnak be kell mutatnia.

A naplonak a kovetkezéket kell tartalmaznia:

a) alekérdezés idGpontjat,

b) alekérdezést végz6 személy nevét,

c) alekérdezett ingatlan pontos megjelolését (telepiilés neve, helyrajzi szam),

d) dijmentes lekérdezés esetén a lekérdezés céljat, valamint a dijmentességet megalapozo
jogszabalyi rendelkezést,

e) birdsagi, igyészségi, hatdsagi feladatok ellatasahoz sziikséges lekérdezések esetén rogziteni kell
annak a birdsagi, lgyészségi, hatésagi ligynek az iktatészamdt is, melyhez az ingatlan-
nyilvantartasi adatokat lekérdezték.

6.5. Adatvaltozas bejelentése

A Felhasznald haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil kételes értesiteni a Szolgaltatot a
személyét érintd (cégnév, telephely, székhely, stb.) véltozasokrol. Koteles értesiteni a Szolgéltatot
jogutddlas esetén és a szamlazasi cim mddositdsa esetén is. Ennek elmulasztasa a Szerzddés azonnali
hatélyl felmondasat és a kiadott digitalis igazolvanyok azonnali letiltdsat vonja maga utén.

6.6. A digitalis igazolvany elvesztésének bejelentése

A Felhaszndld haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil kbteles értesiteni a Szolgéltatot a
digitdlis igazolvany elvesztésérdl. Ennek elmulasztdsa a Szerzddés azonnali hatalyd felmondasat és a
kiadott digitdlis igazolvanyok azonnali letiltdsat vonja maga utdn.

6.7. Reklamaciok

A Felhasznalo elfogadja a Szolgaltatd altal a Felhaszndld forgalmanak figyelése alapjan rogzitett
lekérdezési tétellistat, amelyek alapjan készlilnek a szamlak. Amennyiben a Felhaszndlé nem ért
egyet a szamla tartalmaval, a szamlaban meghatarozott fizetési hatarid6ig irdsban szamlapanaszt
nyujthat be az lgyfélszolgalati irodahoz.

7. A Felhasznal6 jogai

7.1. A Felhaszndalé adatainak kezelése

A Szolgaltatot az EU adatvédelmi szabalyai (GDPR), valamint az informacios dnrendelkezési jogrol és

az informacidszabadsagrol széld 2011. évi CXIl. torvény rendelkezései alapjan adatvédelmi és
titoktartasi kotelezettség terheli, mely kiterjed a Szolgdltato alkalmazottaira és megbizottaira,
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tovabba az 1.6. pont szerinti ellendrzésre jogosultra is. A Szolgaltaté az altala, vagy halézatanak
igénybevételével tovabbitott kozlést, adatot kizarélag a szolgaltatds teljesitéséhez sziikséges
mértékben ismerheti meg.

1.2 Betekintési jog

Felhasznaldi reklamacio esetén a Szolgaltatd a Felhaszndld szamara betekintési lehetdséget biztosit a
szolgdltatassal elGallt és a Felhasznaléra vonatkozd valamennyi adatba, amelyek alapjan a reklamacio
jogossaga elddnthetd.

8. A Szolgaltato jogai
8.1. A Felhasznalo nyilvantartasa

A Szolgaltato a Felhasznaloval kétott Szerz6dést nyilvantartdsba veszi. A szerzédés megsziinésekor a

Felhasznalé adatai a jogszabalyoknak megfelelGen archivalasra és az aktiv nyilvantartasbdl torlésre
keriilnek.

8.2. A Felhasznalé forgalmanak megfigyelése

A Felhaszndloé szamlainak elkészitése illetve a reklamacidk tisztazasa, valamint a jogosulatlan
felhasznalds ellendrzése érdekében a szolgdltatds igénybevételekor minden adatmozgassal jard
folyamat sordn az adatok rogzitésre keriilnek. A szamitdgépes ingatlan-nyilvantartasi rendszerbél
szolgaltatott adatok elektronikus formaban tarolasra keriilnek. Az E-hiteles okirat igénylésekor
elektronikusan rogzitésre keril a megkiildétt E-hiteles okirat és a felhasznalt id6bélyeg.

8.3. A felhasznalé ellendrzése

A Szolgaltato, valamint a teriiletileg illetékes ingatlaniigyi hatdsag jogosult a szolgaltatas
igénybevételének, igy kiilondsen az adatbazisbél lekérdezés atjan szolgaltatott adatok jogszerdi
felhasznalasanak, a dijmentesség jogszer(i igénybevételének, illetve a tovabbszolgaltatasi tilalom
betartasanak ellenérzésére.

Az ellenérzés — az altaldnos koézigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. térvény (Akr) vonatkozo
rendelkezéseinek figyelembe vételével — a Felhaszndlo telephelyén is torténhet.

A Szolgaltatd jogosult a Felhasznalé ellendrzéséhez szilkséges, valamint a részére nyuljtott
szolgaltatas adatait az ellendrzést végzd ingatlaniigyi hatdsagnak el6zetesen atadni.

Az ellen6rzés soran a Felhasznalo koteles az ellen6rzést végzével egyiuttmiikddni és szdméara a
szolgdltatas igénybevételével kapcsolatos iratokat — a mindenkor hatalyos adatvédelmi elGirdsok
figyelembevételével — rendelkezésre bocsatani.

8.4. Azellen6rzés eredményeképpen alkalmazandd szankcidk

Az adatlekérdezésre vonatkozd szabalyok, illetve a biztonsagi elGirdsok megsértése esetén, a
hozzaférési jogosultsag visszavonasa targyaban — az ellendrzésre jogosult ingatlaniigyi hatdsag, illetve
a rendszer lzemeltetdjének javaslata alapjan — az ingatlandigyi hatdsdg hatarozatot hoz (Inytv. 75. §
(4) bekezdése).

Amennyiben az ellen6rzés soran az ellen6rzésre jogosult azt allapitja meg, hogy a Felhasznald
megsértette a tovabbszolgdltatasi tilalmat (ld. 6.3. pont!), vagy a dijmentesség igénybevételére
jogszerdtlendl keriilt sor, a Felhasznalét a dijmentesség hianyaban fizetendd dijtétel kétszeresének
megfizetésére hatdrozattal kotelezi.
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9. A Szerzédés modositasa

Modosul a Szerz6dés a Felhasznald adataiban, valamint a Felhaszndld hozzéférési jogosultsagaban
tortént véltozas kovetkeztében, tovabba a szolgaltatasra vagy a szolgaltatds nyujtasa tekintetében a
Szolgaltatdra vonatkozd jogszabalyi elGirdsok modositdsa esetén.

A Szerzédés maodosulasanak kell tekinteni, ha a Felhasznald igénylése alapjan a Szolgaltaté tovabbi
digitalis igazolvanyokat biztosit szamdra. A szerz6désnek a Szolgdltatéd altal biztositott digitalis
igazolvanyok szamaval tortén6é modosuldsa, azok kézhezvételének napjaval l1ép életbe.

Amennyiben az alapszolgaltatdsra kotott Szerz6dés keretében a Felhaszndléd igénybe veszi a
kiegészitd szolgdltatasokat is, a felek kozott érvényben lévé Szerz6dés a kiegészitd szolgaltatasok
igénybevételét visszaigazold szolgaltat6i elektronikus regisztracio id6pontjatdl kezdddGen
automatikusan modosul.

A felsorolt esetkorokben bekdvetkezett Szerz6dés modosuldsa a felek altali kozos megegyezéssel
tortént szerz6désmaodositdsnak mindsdl.

Egyebekben a szerz6dés modositasara a Ptk. rendelkezései az irdnyadoak.

10. A szolgdltatas elérhetetlensége, sziineteltetése, felfiiggesztése

10.1. Elérhetetlenség

Amennyiben a belépési pont elérhetetlen, azt szolgaltatds kiesésnek kell tekinteni. A szolgaltatas
részlegesen elérhetetlen, ha a haldzat valamelyik ingatlaniigyi hatésaganak adathazisa elérhetetlen.

10.2. Az elérhetetlenség kovetkezménye

A szolgdltatds dija a sikeres adattovabbitas utan keriil szamldzdsra, ezért a szolgdltatas

elérhetetlensége, illetve az ebbdl eredd szolgaltatas hidnyossaga a tarifarendszert, a szolgdltatasok
dijat nem érinti.

10.3. A szolgdltatas sziinetelése

Ha a szolgaltatds atmeneti jelleggel akaddlyba Utkozik, a szolgaltatds sziinetel. Ez nem érintheti a
Felhasznalo dijfizetési kotelezettségét.

A Szolgaltatds szlineteltetésére szolgalati okbdl (szoftvercsere, karbantartds, feldjitas, bévités, stb.),
vagy elharithatatlan kilsé ok kovetkeztében, vagy jogszabaly altal feljogositott szervek rendelkezése
alapjan keriilhet sor.

A sziineteltetésrél a Felhasznaldét — amennyiben az elére ismert és tervezett — elézetesen értesiteni
kell.

A Szolgaltaté a halézat és a szolgaltatoi tulajdonban lévé eszk6zok rendes, 8 dérat meghalado
karbantartdasat megel6zéen legalabb 8 nappal korabban értesiteni koteles a Felhasznalot. Ha a
sziineteltetésre a haldzat atalakitasa, feldjitasa, cseréje, karbantartasa miatt keriil sor, ez évente
Osszekottetésenként az 5 munkanapot nem haladhatja meg.

A szolgaltatas folyamatos igénybevételének biztositdsa érdekében a Szolgaltaté hibabejelent6- és
elharité szolgalatot lizemeltet. Ennek ellenére felléphetnek a szolgaltatds id6szakos sziineteltetésével
jard elére nem tervezett, és varatlan lizemkiesések is. Ezek a kiesett id6tartamok nem szamitanak
bele az éves rendelkezésre allasba, ami azonos a szolgaltatasi évvel. A sziinetelés a jogviszony
. folytonossagat nem érinti.
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A szolgéltatas rendkiviili allapot, sziikségallapot, tovabba az allampolgarok élet- és vagyonbiztonsagat
veszélyeztet6 elemi csapds, illetéleg ezek kovetkezményeinek elhdritdsa érdekében dtmenetileg
sziineteltethet§ a Felhasznald utdlagos értesitése mellett.

10.4. A szolgdltatas felfliggesztése

A Szolgaltato felfliggesztheti a Szerzédés targyat képez6 alapszolgaltatas és kiegészitd szolgaltatasok
nyujtasat, ha a Felhaszndld szerzGdésszegést kovet el, és a Szolgaltatdé a szerzGdésszegés
megsziintetésére 15 napos hataridével felszdlitotta a Felhasznalot és a hataridé eredménytelenill telt
el.

Amennyiben a Felhaszndlo a szamla kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil nem tesz eleget a
fizetési kotelezettségének, tartozasa rendezéséig a Szolgaltato felfiiggeszti a szolgaltatasok nyujtasat.

A Szolgaltatd felfiggeszti a Szerz6dés targydt képez6 alapszolgaltatas és kiegészité szolgdltatasok
nyujtasat, amennyiben a Felhasznaléval szemben csddeljards, felszamolasi eljaras vagy
végelszamolasi eljaras indult.

Felfliggesztés esetén a szolgaltatdas mindaddig sziinetel, amig a Felhasznalo a jogsértd allapotot nem
szinteti meg, vagy a Szolgdltatd a Szerz6dés felmondasara vonatkozo rendelkezéseknek megfelelGen
a Szerz6dést fel nem mondija.

11. Szerzodésszegés
11.1. A Szolgdltato szerzGdésszegése

11.1.1. Haldzati hozzaférhetetlenség

A Szolgaltaté a folyamatos hozzaférés biztositdsat - az ASZF 10. pontjaban szabélyozott esetkorok
barmelyikének bekovetkezése miatt — nem véllalja, az ezzel kapcsolatos felelGsségét kizarja, tehat

.....

11.1.2. Hozzaférési és digitalis igazolvany hibak

A szolgaltatas hibas teljesitésének kell tekinteni, ha a Felhaszndlé nem képes a hdlozatha
bejelentkezni a digitalis igazolvdny hibaja miatt, vagy a Szolgaltaté nem biztositja részére az egyedi
hozzaférési jogosultsagot engedélyezd hatarozataban rogzitett hozzaférési jogosultsagokat.

Ebben az esetben a Szolgdltatd a Felhasznald hibajelzését koveté 2 munkanapon belil koteles a
hibdkat kijavitani.

12. Szerzddo felek felel6ssége

12.1. Felhasznalé felelGssége, szerzédésszegése

A Felhasznalot felelGsség terheli a szolgaltatdas nem rendeltetésszer(i hasznalatdbol, nem megfeleld
végberendezés csatlakoztatdsabol, a hibaelharitds, karbantartas nem megfelel6 biztositasabdl, illetve

az ASZF-ben vagy a Szerzddésben rogzitett kdtelezettségének megszegése esetén a Szolgaltatonak
okozott karért.

Az adatdtviteli rendszeren lekérdezett adatok valodisagdért, naprakészségéért a Szolgaltatd nem
tartozik felelGsséggel. A Szolgaltato azért felel, hogy adatatviteli halézatan azon adatot szolgaltatta,
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amelyet a Felhasznald dltal megkeresett ingatlaniigyi hatésag az adatkeresés, adatlekérés
idépontjaban nyilvéntartott.

A Szolgaltatd nem jarul hozza a Szerz6désben és az ASZF-ben rogzitett szolgaltatas Felhasznald altali
viszonteladdsahoz. Amennyiben a Felhaszndlo a szolgaltatas igénybevételét mdsnak jogosulatlanul
atengedi, felelsséggel tartozik minden olyan szolgdltatds felhaszndldsaért, amelyhez a hozzaférés
jelszavan, illetve szolgdltatas-hozzaférési pontjan keresztil torténik.

A lekérdezett adatok harmadik fél felé vald szolgéltatasa (tovabbaddasa) csak torvényi felhatalmazas
alapjan teljesithetd.

Amennyiben a targyanal fogva dijmentes elektronikus dokumentumként szolgdltatott hiteles
tulajdoni lap-masolat lekérdezésére a Felhasznald nem volt jogosult, vagy az igy lekérdezett adatot
mads ugyben is felhasznalta, vagy harmadik fél részére tovabbadta, koteles a dijmentesség hianyaban
fizetendd dijtétel kétszeres dijanak megfizetésére a lekérdezés id6pontjatdl kezdédben. A kétszeres
dij megfizetésének elmulasztdsa esetén a Felhasznald koteles a késedelem idGtartamara a 15.8. pont
szerint meghatarozott késedelmi kamatot is megfizetni.

A szolgdltatads igénybevétele sordan — a Felhaszndlo tevékenységére vonatkozd altalanos elGirasok
mellett — a kovetkezékre kell figyelemmel lenni. A Felhasznalé felelGssége a digitalis igazolvanyok
illetve az igazolvanyokhoz tartozo jelszé meg6rzése a jogosulatlan hozzaféréstél.

Amennyiben illetéktelen személy szerzi meg az igazolvanyt, illetve a jelszot, a Szolgaltatot errél
haladéktalanul értesiteni kell.

A szamitégépes ingatlan-nyilvantartasi rendszerbdl lekérdezett adatok elektronikus forméban
torténd tdroldsa csak a vonatkozd jogszabalyi elGirdsoknak megfelelGen lehetséges. Kilonos
figyelmet kell forditani arra, hogy a helyi rendszereken esetlegesen eltarolt tulajdoni lapok, ingatlan-
nyilvantartdsi térképek, foldhasznélati lapok tartalmahoz, illetve az abbdl szirmazd adatokhoz
illetéktelen személyek ne férhessenek hozza. Amennyiben a lekérdezett adatokat kiils6
adathordozén taroljak, gondoskodni kell azok jogosulatlan hozzaférés elleni védelmeérsl. A
Felhaszndloval létesitett barmilyen jogviszany keretében a szolgaltatashoz, avagy a lekérdezett
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé személyek kotelesek a vonatkozd jogszabalyi elGirdsok és
szerzodéses kikotések betartasara.

A kiegészitd szolgdltatds keretében megadott elektronikus levélcim helyességéért az tugyfél tartozik
felelGsséggel.

A TAKARNET rendszerbdl szolgaltatott E-hiteles okirat felhasznalasa esetén a Felhasznalo a SzerzGdeés
aladirasaval elismerte és tudomasul vette az E-hiteles okirat felhasznalasanak korlatait.

12.2. Szolgaltato felelGssége

A Szerzddés késedelmes, vagy hibas teljesitése esetén a Szolgdltaté kizarélag a Felhasznald
vagyonaban okozott értékcsokkenésért lehet felel6s, vagyis a Szolgdltaté nem koteles megtériteni
sem a Felhasznalo elmaradt hasznat, sem pedig azon koltségeit, amelyek a Felhasznalot ért vagyoni
hatrany megsziintetéséhez sziikségesek.

A Szolgaltatdo mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a hataridében térténd, illetve hibatlan
teljesités érdekében Ugy jart el, ahogyan az az adott helyzetben altalaban elvarhaté.

Nem tartozik a Szolgdltato felelgsségi korébe, ha a Szolgdltatds hibadja mds érintett szolgaltaté
halézatan vagy a Felhasznalo érdekkorében felmeriilé okbol kovetkezik be.

A kiegészité szolgaltatas keretében datadott informaciok kizardlag tdjékoztatd jellegliek, hiteles
adatokhoz csak az Inytv-ben meghatdrozottak szerint juthat a Felhasznalo.

A nem megfelelGen titkositott értesitéshez illetéktelen személyek potencidlisan hozzaférhetnek, az
értesités tartalma mddosulhat, illetve elveszhet, amely nem tartozik a Szolgaltato felelGsségi korébe.
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A Szolgaltatdé semmilyen koriilmények kozott nem tartozik kartéritési felelGsséggel, ideértve
korlatozas nélkiil a kozvetlen vagy a kozvetett veszteséget, vagy az olyan karért vald felelGsseget,
amelyek a vdltozasfigyelésrdl kildott elektronikus tizenetekkel, vagy ezek el nem kiildésével
kapcsolatban keletkeznek.

12.2.1. A hibas teljesités

A Szolgaltato teljesitése abban az esetben hibas, ha az adatatviteli szolgaltatas:

e mikddési rendellenesség kivetkeztében korlatozottan hasznalhato,

e annak igénybevétele soran nem biztositja a Felhaszndlénak az 1.13. pont szerint jaré dsszes
adathozzaférést,

e igénybevétele annak miikodésképtelensége miatt lehetetlen.

Nem min&sil hibds teljesitésnek, ha:

e a hibdt a Felhasznalé altal hasznalt tipusengedéllyel nem rendelkezd végberendezés hibaja
okozta,

e a hiba a szolgéltatds-hozzaférési ponthoz csatlakozé Felhasznaldi tulajdond halézatban, vagy
végherendezéshen van,

e a hibat nem jelentették be,

e aSzolgaltatd a bejelentést kdvetGen a hibaelharitast 24 éran belil megkezdi,

e a hiba az ingatlan-nyilvantartasi adatbazisban van.

12.2.2. A Szolgaltaté késedelmének iddbeli korlatja

A Szolgaltaté koteles a szerzédés targyat képezd alapszolgdltatast hétfotdl csitdrtokig terjedd
idGtartam alatt 8:30 és 16:00 kozott, mig pénteken 8:30 és 13:30 kozott a Felhasznalo rendelkezésére
bocsatani.

A Szolgdltato akkor esik késedelembe, ha a szolgaltatasi hozzaférési pont fent meghatarozott id6ben
torténd létesitését elmulasztja.

A valtozasfigyelésre megadott helyrajzi szamu ingatlanokra vonatkozé valtozasokrél valo elektronikus
értesités kiildését nem érinti a Szolgaltato rendelkezésre allasanak ideje.

13. Vis maior

Vis maiornak mindgsiilnek a fél érdekkorén, ellendrzésén, iranyitasan, illetve befolydsolasi
lehetGségén kivil esd, el6re nem lathatd koriilmények, amelyek megakadélyozzak a Szerzédes
teljesitését, a szerz6d6 feleket a Szerzddésben vallalt kotelezettségeik teljesitésében korlatozzak,
vagy gatoljak és ennek eredményeként vétlen modon kart okoznak.

Vis maior esetén az érintett fél mentesiil a Szerz6dés szerinti kotelezettségének teljesitése aldl, de
csak olyan mértékben, amennyiben 6t az esemény gatolja szerz6déses kotelezettségének
teljesitésében, és az alatt az id6 alatt, amely alatt az esemény hatdsa fennall. Felek a nem megfelel6
teljesitést eredményezd, érdekkoriikon kivil bekovetkezé korllményekrél egymast haladéktalanul
értesitik és kovetkezményeinek elharitdsaval kapcsolatban a Ptk. megfelel6 szabdlyai szerint,
egymassal ésszeriien és indokoltan egyiittm(ikédve jarnak el.
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14. A Szerzddeés felmondasa, megsziinése
14.1. A Szerzddés rendes felmondasanak szabalyai a Felhasznald részérdl

A SzerzGdést a Felhasznald irasban, indoklas nélkiil felmondhatja. A felmondasi idé — a felmondas
kézhezvételétsl szamitott — 15 naptari nap. Felhasznald felmonddasat az Ugyfélszolgélati Iroda részére
juttatja el. A szolgdltatds megsziintetésének tényérdl és id6pontjardl a Szolgaltatd irdsban
tdjékoztatja a Felhasznalot.

14.2. A Szerzddés rendkiviili felmondasanak szabalyai

Barmelyik fél irasban a masik fél sulyos szerzédésszeg§ magatartdasa esetén azonnali hatallyal
megsziintetheti a SzerzGdést azt kovetden, hogy a szerzddésszegd magatartas megsziintetésére
irasban 15 napos hataridével felszdlitotta a szerz6désszegé felet, és ez a hataridé eredménytelenil
telt el

.....

hatarozattal visszavonasra keriil.

A Szolgaltato akkor jogosult azonnali hatallyal a felmondas jogaval élni, ha a Felhasznalo:

a) fizetési kotelezettségét a fizetési felszdlitast kdvetd 15 nap elteltével sem teljesitette,

b) jogosulatlanul atengedi a szolgaltatas igénybevételét egyedi hozzaférési jogosultsaggal nem
rendelkezé harmadik személy részére,

c) a szolgaltatds igénybevétele sordn lekérdezett adatokat jogtalanul hasznélja fel, beleértve azt
az esetet is, ha a jogszerlien lekérdezett adatokat mas részére akdar ingyenesen vagy
ellenszolgaltatas fejében atadja, megkiildi, rendelkezésre bocsatja, hozzaférhetévé teszi,

d) a dijmentességet jogszeriitlenil veszi igénybe, igy kilondsen, ha a dijmentesen lekérdezett
adatot mas nem dijmentes lgyben is felhasznalja, vagy harmadik fél részére tovabbadja,

e) naplovezetési kotelezettségének az ellenérzésre jogosult ismételt felhivasara sem tesz eleget,
illetve az ellenérzés soran a kozrem(ikodést megtagadja,

f) magatartdsdval veszélyezteti, akadalyozza vagy lehetetlenné teszi a Szolgaltatd szolgdltatdsanak
teljesitését vagy a Szolgéltatas mindségét,

g) a szolgaltatas igénybevétele soran olyan magatartdst tanusit, amellyel veszélyezteti vagy
akaddlyozza mas Felhasznalé hozzaférését a szolgdltatashoz,

h) a Felhasznalod egyedi hozzaférés iranti engedély visszavonasra kerdilt,

i) a Felhaszndloval szemben csédeljaras, felszamolasi eljaras vagy végelszamoldsi eljaras indult.

Amennyiben a szerz6dés felmondasara a Felhasznald szerzédésszegése miatt keriil sor, a Szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges digitalis igazolvanyt a Szolgéltato torli.

Amennyiben a Szolgéltaté a Szerz6dést a jelen pontban irtak alapjan mondja fel, a digitélis igazolvany
koltséget, valamint a megfizetett digitalis igazolvany potldsi kdltséget nem fizeti vissza.

A Szerzodés felmondasa nem mentesiti a Felhaszndlét a jogviszonybdl eredd esetleges tartozdsai
kiegyenlitésének, igy kulondsen az elektronikus adatszolgdltatasi dijak megfizetésének a
kotelezettsége alol.

Amennyiben a Szerzédés azonnali hatdlyd felmondassal szlinik meg, a Felhasznalé az adatétviteli
halézaton keresztiil torténd Gjbdli adatszolgdltatds igénybevételére csak G egyedi hozzaférési
jogosultsag iranti engedély alapjan, Uj Szerz6édés megkotése, valamint a digitdlis igazolvany
koltségének Ujboli megfizetése utdn jogosult. Az engedély egy éven beliili kiadasara csak kiléndsen
indokolt esetben kerilhet sor.
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14.3. Rendkiviili felmondas oka Felhasznalé részérél

A Felhasznald jogosult a Szerz6dést irdsban azonnali hatallyal felmondani, ha a Szolgéltaté sajat
hatdskorében eldontve - anélkiil, hogy erre akar a Szerz6dés, akdr az ASZF rendelkezései vagy
jogszabalyi felhatalmazas szerint jogosult lenne - egyoldaldan felfiiggeszti a Szolgéltatast.

14.4. Rendes felmondas szabalyai a Szolgaltato részérdl

Szolgdltatd a Szerz6dés rendes felmondésara jogosult, ha jogszabalyvéltozds kovetkeztében a
Szolgaltato felhatalmazasa a szolgdltatasok nydjtasa tekintetében megsz(inik.

14.5. A SzerzOdés megsziinése
Megsz(inik a SzerzGdés:

a) kozos megegyezéssel,

b) felmondés esetén a felmonddsi id6 lejartaval,

¢) azonnali hatalyd felmondassal,

d) a Szolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével,

e) a Felhasznalo jogutdd nélkili megsziinésével,

f) atermészetes személy Felhasznald halalaval,

g) ahozzaférési jogosultsag iranti engedély visszavonasdval,
h) hatarozott idére kotott Szerzédés lejartaval.

15. Szolgaltatasi dijak
15.1. A dijak mértéke

A szolgaltatas igénybevételéért a Felhasznald a jelen szerzédés rendelkezései szerint koteles az ,A”
mellékletben meghatarozott szolgdltatasi dijakat megfizetni.

15.2. A szamlazas alapja

A csatlakozési engedéllyel rendelkezd Felhaszndld koteles a vonatkozo jogszabaly, valamint az ASZF
oA, melléklete alapjan a digitalis igazolvany koltségét (ideértve az esetenkénti digitalis igazolvany
potlasi koltségét is), tovabba az igénybe vett alap- és kiegészits szolgaltatas dijat megfizetni.

A Felhasznald az altala a rendszerben végrehajtott lekérdezéseket, valamint valtozasfigyeléseket, és a
hosszabbitasok koltségeit folyamatosan nyomon kévetheti. A szamla teljesitéséért a Szerz6désben
megjelolt Felhasznald a felel6s abban az esetben is, ha a szolgaltatdst nem & vette igénybe
Amennyiben a Felhasznald a Szerz6désben Koltségvisel6t jeldl meg, szamla teljesitéséért a SzerzGdést
alairo Koltségvisel6 a felelds. Amennyiben a Kéltségvisel§ a szamlat barmely ok miatt nem egyenliti
ki, ugy a fizetési kotelezettségek teljesitéséért a Felhasznalo és a Kéltségvisel6 egyetemlegesen
felelGsek.

15.3. Szamldzas maodja, rendszeressége és a szamlak kézbesitésének idépontja
A Szolgéltatoé az altala is alairt szolgaltatdsi szerzddésnek a Felhasznalét illetd példanyat, tovébba a

digitalis igazolvany koltségre és a csatlakozasi engedély dijara vonatkozd szdmlat a Felhasznald
részére megkiildi, amelyet a Felhaszndld koteles megfizetni.
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A Szolgéltatd a befizetett digitalis igazolvany kéltség és a csatlakozdsi engedély dij MAK 10032000-
00332921-00000062 szamu szamlajan torténd jovairdsat kovetéen késziti el a Felhasznald digitélis
igazolvanyat / igazolvanyait. A Szolgéltatd e-mail vagy telefon Utjan értesiti a Felhasznalét a digitélis
igazolvany / igazolvanyok elkésziiltérdl, és a Felhasznald az értesitést6l kezdédéen jogosult a digitélis
igazolvany / igazolvanyok atvételére az Ugyfélszolgélati Irodan, illetve jogosult a postai kézbesitésre.

A digitdlis igazolvany potlasanak koltségét elGzetesen kell befizetni. A befizetés beérkezése (vagy az
Ugyfél igazolasa) utan 15 naptari napon beliil a Szolgaltatd elkésziti a digitdlis igazolvanyt és
atadja/elkiildi az Ugyfélnek.

A Szolgaltatd az igénybevett szolgdltatdas nyujtasardl és a szamla egyenlegérdl a targyhdnapot
kovetden havonta, utélag irasban szamlafizetési felhivasban tajékoztatja a Felhaszndlét.

A hatdrozott érvényességi idejli digitalis igazolvanyok megujitasahoz kapcsolodé kdltség a kbvetkezd
havi szamlan jelenik meg.

Amennyiben a Felhaszndld rendszerhasznalatanak gyakorisaga a Felhasznald korabbi
rendszerhasznalati szokdsait figyelembe véve jelentésen megvdltozott, mely alapjan a korabbi
idészakot alapul véve a Felhasznalo altal fizetett szolgdltatasi dij atlagat akar mar szolgaltatasi
targyhonap kozben jelentésen meghaladja a fizetendé szolgéltatasi dij Gsszege, a Szolgaltatd - ha azt
indokoltnak Iatja - jogosult részszamlat kibocsatani. A Felhaszndlo a részszamlaban, megjelolt fizetési
hataridGre koteles a részszamla dsszegét megfizetni.

A Szolgdltato jogosult résszamlat kibocsatani egyéb jelentds okbdl is.

Amennyiben a szamla megfizetésével a Felhaszndld késedelembe esik, Szolgaltaté jogosult a
szolgdltatast felfiiggeszteni a 10.4. pontban foglaltak szerint.

Amennyiben a szamla kézhezvételétdl szamitott 15 naptédri napon belil a Felhasznalo fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, tartozasa rendezéséig a hdldzati szolgaltatasokat nem veheti
igénybe, az értesitéskiildés a megadott helyrajzi szamokon tortént valtozasokrdl szlinetel. A szamlat a
Szolgdltato a targyhd 15. napjdig postdzza a Felhaszndlo részére. A befizetés hatdrideje a szamlan
feltiintetésre keriil, a befizetés hatdrideje 8 banki nap. A szamla rendezése pénzintézeten keresztiil
atutaldssal torténhet.

15.4. A szerzddés megsziinése esetén beallé dijesedékesség

A Felhasznaldé koteles megfizetni a Szolgaltatdnak a Szerz6dés megsziinéséig felmeriilé dijakat. A
Szerzddés megsziinése esetén a Felhasznalo altal még ki nem egyenlitett dijak, illetve dijrészletek
azonnal lejartta és esedékessé valnak.

15.5. Dijfizetési késedelem

A Felhaszndld koteles a szolgaltatasi dijakat azok esedékességekor maradéktalanul kiegyenliteni.
Amennyiben a Felhasznald a dijfizetési kotelezettségének fizetési hataridére nem tesz eleget, gy a
Szolgaltatd jogosult az ASZF 12.8. pontja szerinti késedelmi kamatot érvényesiteni.

A Szolgaltaté jogosult felszamitani az ,A” mellékletben meghatarozott mérték(i tigykezelési koltséget.

15.6.  Fizetési hatariddk
A csatlakozdsi engedély dija a kérelem benydujtasaval, a digitalis igazolvany koltsége a Szerzddés

megkotésével valik esedékessé. A Dijak az alapszolgaltatas kezdési idGpontjatél esedékesek, és a
Felhasznalé koteles a Szolgéltatd &ltal az ASZF rendelkezései szerint benyujtott szamlakat a
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kibocsatastdl szamitott 8 banki napon beliil a Szolgaltat6 MAK 10032000-00332921-00000062
szamu szamlajara torténd atutaldssal kiegyenliteni.

15.7. A szamlak tartalmi kévetelményei

A dij-szdmldknak tartalmazniuk kell a szolgdltatas igénybevételének idGszakdt, az igénybe vett
szolgdltatasokat tételesen, az elektronikus adatszolgaltatdsi dijat és a kiegészitG szolgaltatasokért
fizetendd szolgaltatasi dijakat a fizetendG dijak Gsszegét, valamint a fizetési hataridét.

15.8. Késedelmikamat

A késedelmi kamat mértékét a Ptk. hatarozza meg. A késedelmi kamatot a nem, vagy késedelmesen
megfizetett 6sszeg(ek) utan, annak esedékességétsl a fizetésre kotelezett fél altali kiegyenlités
(jovairas) napjdig kell szamitani. A tartozas rendezéséig a hdlézati szolgdltatast és a digitdlis
igazolvanyokat a Szolgéltato felfiiggeszti.

15.9. Szamlapanasz

A Felhaszndlo a Szolgdltaté altal megkiildott szamlat a szamlaban szerepl6 fizetési hatéridGig
kifogasolhatja meg. Amennyiben a Felhasznalé a szamlan feltiintetett befizetési hataridén tudl jelent
be szamlapanaszt, azt a befizetett szdmlamasolat csatoldsdval fogadja el a Szolgaltato.

A Felhasznal6 a szamlapanaszt irdsban nyujthatja be az Ugyfélszolgélati Irodédhoz. A Felhaszndldnak
szamlapanasz benyujtdsa esetén csak az altala elismert 6sszeget, de legaldbb a szamlapanasszal
érintett szamlaérték 50 %-at kell a Szolgdltato altal kibocsatott szamla alapjan megfizetnie.

A Szolgaltaté a vitatott Osszeget fliggd tételként kezeli és a szamla egyeztetését és a panasz
fellilvizsgdlatat rendeli el.

A szamlapanasznak tartalmaznia kell a szamla szamat, a kifogas jellegét és targyat.

Amennyiben a Felhasznalo a szamla 6sszege ellen szamlapanaszt nyujtott be és ezzel a Szolgaltatd
nem ért egyet, a Szolgdltato a felllvizsgadlt szamla kézhezvételét kovet6 15 napon beliil
szamlaegyeztetést kezdeményez. A szamla kézhezvételétdl szamitott 30 napon tul a szamlapanasz
benyujtdsara lehet6ség nincsen. A Szolgaltaté a szamlapanasz benyujtasat 30 napon belil a
benyujtét irasban értesiti a vizsgalat eredményérdl, vagy amennyiben az indokolt, a vizsgalati
hataridé meghosszabbitasarol.

A szamlaegyeztetésen kélcsonosen elismert osszegek rendezése 8 banki napos fizetési hataridével
torténik.

Alaptalan szamlapanasz esetén a Felhasznalé koteles az ASZF-ben meghatarozott késedelmi kamatot
fizetni a kifogdsolt és az esedékességkor ki nem egyenlitett szamla vagy annak részosszege utan.

A Szolgdltatd alaptalan szamlapanasz esetén jogosult még felszamitani az ,A” melléklethen
meghatdrozott mérték(i szamlapanasz kezelési koltséget.

A szdmla Osszegét a dontés kézhezvételétdl szamitott harom munkanapon beliil kell megfizetni.
Elutasité déntés esetén az ASZF-ben meghatdrozott késedelmi kamat az eredeti esedékesség
datumaval keriil felszamitdsra. A Felhasznald megalapozott szamlapanasza esetén a téves szamla
alapjén a Felhasznalé altal kiegyenlitett dijat, vagy annak részét a Szolgdltatdé az ASZF-ben
meghatérozott késedelmi kamattal kételes jovairni vagy visszafizetni a Felhasznélénak.
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16. Szoftveratadas, oktatas
16.1. Szoftveratadas

A Szolgaltatd a szolgaltatds megkezdését megel6z6en az ASZF 4.2. pontjdban meghatarozottak
szerint koteles a Szerzddésben meghatdrozott szamu digitalis igazolvanyt és az alapszolgaltatas
igénybevételéhez szlikséges szoftverekrdl sz6l6 tajékoztatot atadni/elkiildeni.

16.2. Oktatas

Szolgaltato a felhasznaloi igények fliggvényében fél-fél napos oktatasokat tart a Felhaszndalok részére.
Digitalis igazolvdanyonként egy-egy hallgatd oktatdsanak koltségét a digitalis igazolvdny koltsége
tartalmazza. Az oktatds id6pontjarél és helyérél a Felhaszndlét az Ugyfélszolgédlati Iroda irdsban
tajékoztatja az oktatas id6pontjat megeléz6 8 nappal korabban.

17. Vegyes rendelkezések
A jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezéseit kell alkalmazni.

Szerz6d6 felek az ASZF-ben vagy a Szerz6désben szabalyozott jogviszonyukkal kapcsolatos vitajukat
els6sorban targyalasos uton prébaljdk rendezni. Amennyiben a targyalasok nem vezetnek
eredményre a vita elbirdlasara a Budapesti Il. és Ill. Keriileti Birdsag kizardlagos illetékességét kotik
ki.

Jelen ASZF rendelkezéseit 2023. januar 1. napjatol kezdédéen kell alkalmazni.

Mm% ceop 4 & LECHNER NONPROFIT KFT
Budapest, ~v& LU s ) [ ‘ bt

7



