Lechner Tuddskézpont Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

(AszF)

meghatdrozott ingatlan tulajdoni lapjanak adatait érinté valtozasok
figyelése és errdl értesitéskiildés szolgaltatashoz

3. sz. melléklet

az Egyedi Szolgaltatasi Szerzddéshez



Bevezetés

A Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételeket a féldmiivelésiigyi hatosagi és igazgatasi feladatokat ellato szervek kijel6lésérdl
sz0l6 383/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet felhatalmazasa alapjan készitette el.

A Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Korlatolt Felel§sség(i Tarsasag jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek alapjan a Megrendelé altal megjelolt ingatlanok vonatkozdsaban a jogszabaly
alapjan biztosithatd olyan szolgaltatast kivan nydjtani, mellyel a Megrendel6t értesiti a
megjeldlt ingatlanok tulajdoni lapjan rogzitett adatok - széljegyzett vagy bejegyzett -
modositasa megtorténtének id6pontjarol. A 383/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet felhatalmazasa
alapjan megkotott szolgdltatasi szerz6dés értelmében a Lechner Tuddskozpont Nonprofit
Korlatolt FelelGsségii Tarsasag rendelkezik olyan jogosultsaggal, mely alapjan a szolgéltathato
ingatlan-nyilvantartasi adatokat felhaszndlja, tovabbitja, és melynek alapjan jogosultsaga van
az ingatlan-nyilvantartdsi adatokhoz valé hozzaférésre és az engedélyezett adathozzdférés
alapjan abbdl mas informacid kinyerésére is. Erre alapozva nyujtja a Lechner Tuddaskdzpont
Nonprofit Korlatolt FelelGsségli Tarsasdg az sms vagy e-mail utjan torténd értesitési
szolgaltatast.

Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Korlatolt FelelGsségli Tarsasag, mint Szolgaltatd adatai:

Szolgaltaté székhelye: 1111 Budapest, Budafoki ut 59.

Szolgaltato telephelye: 1149 Budapest, Bosnyak tér 5.

Szolgaltato addszama: 24225221-2-43

Szolgaltato pénzforgalmi jelz6szama: MAK 10032000-00332921-00000062

A Szolgéltato az Egyedi szolgéltatasi szerz6dés szerinti szolgaltatast a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek betartasa esetén az Egyedi szolgdltatdsi szerzédés id6tartamara jelen Altaldnos
Szerz6dési Feltételekben meghatdrozott idébeli korlatok kozott folyamatosan biztositja,
karbantartast és hibaelharitast végez.

1. Definiciok

Az Altaldnos Szerzédési Feltételekben — tovabbiakban: ASZF — hasznélt kifejezések a felek
egységes értelmezésében az alabbiakat jelentik:

Felek: Jelenti egylittesen a Megrendelét és a Szolgdltatot.
Szolgdltato: Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Korlatolt FelelGsségli Tarsasag.

Megrendelé:

Az, aki a szolgdltatds igénybevételére az Egyedi szolgaltatasi szerzGdést a Szolgdltatoval
megkototte. Minden természetes személy jogosult a jelen ASZF rendelkezéseinek megfelel6en
egyedi szolgdltatdsi szerz6dést kotni sms vagy e-mail Gtjan torténd értesitési szolgaltatds
igénybevételére, aki rendelkezik a megrendelt szolgaltatds tipusa szerinti berendezéssel és
telefonszamra kért értesités esetén +36 orszagkodu 20; 30; 31; 50; 70 el6hivoszamu
telefonszammal.



Mellékletek:

"1. szamu melléklet” Szolgaltatasi dijak melléklet, amely tartalmazza a Megrendeld altal a
szolgdltatasert fizetendd dijakat és a szolgaltatds egyéb feltételeit.

"2. szamd melléklet” Mdszaki, szolgaltatasi melléklet, amely leirja az Egyedi szolgéltatdsi
szerzddés targyat képezd szolgaltatast.

Szolgdltatds:

A Megrendel6 altal meghatdrozott tulajdoni lap(ok)on lévé adatokat érint6 véltozasok figyelése és a
véltozasokrdl értesités kiildése a jelen ASZF és az Egyedi szolgaltatasi szerz6désben meghatarozottak
szerint.

Az értesitéskildés azt az informacidt biztositja a Megrendel6 részére, hogy a gépi adatfeldolgozasu
ingatlan-nyilvantartdsban az Egyedi szolgaltatdsi szerz6désben meghatdrozott tulajdoni lap(ok)
adataiban valtozds torténik a 2.szamu mellékletben leirt valtozdstipusok esetén.

A Szolgaltato a Megrendel6 részére értesitéseket kiild, amely Megrendel6 altal megadott e-mail cimre,
telefonszamra torténik. Az igy elkiildott Gizenet az elkiildés pillanatdban kozoltnek tekintendd. A
szolgdltatas akkor is megvaldsul, ha a Szolgdltaté a szolgdltatas idGtartama alatt azért nem kild
értesitéest a Megrendeld részére, mert a Megrendeld altal figyelésre kijelolt tulajdoni lapon valtozas
nem tortént. A Szolgdltatas igénybevétele nem jogositja fel a Megrendel6t arra, hogy az altala
meghatdrozott tulajdoni lap(ok)on torténd véltozasok alapjat képezé magan- és kdzokiratok tartalmat,
hatosagi hatdrozatok tartalmat, amely a jogosult vagy a kotelezett bejegyzése vagy torlése alapjaul
szolgalt, vagy szolgalhat, tovdbba a jogosult személyi azonositéjat, valamint tulajdonosok jegyzékét
(névmutatd) egyéb jogszabdlyi feltételek teljesitése nélkil — 1997. évi CXLl. tv. 67. §-ban
meghatarozott feltételek — megismerije.

Hibabejelentés:

A Megrendel6 a Szolgaltato felé az lgyfélszolgalati iroda telefonszaman vagy levélben e-mail vagy fax
Utjan jelentheti be a hibakat.

Ugyfélszolgalati Iroda cime: 1149 Budapest, Bosnyak tér 5., VIIl. em. 818 sz.
Ugyfélfogadas id6pontja: hétfétél-csiitortokig: 8:30-16:00, pénteken: 8:30-13:30
Ugyfélszolgalati Iroda telefonszama: (06)-1-460-4077, (06)-1-460-4078
Ugyfélszolgalati Iroda faxszama: (06-1) - 222-5112

Ugyfélszolgélati Iroda e-mail cime: info@takarnet.hu

A Szolgaltatd munkanapokon hétfétél-csttortokig: 8:30-16:00, pénteken: 8:30-13:30-ig hivhato
készenléti hibabejelentd szolgdlatot miikodtet.

A Szolgaltatd nyilvantartasban régziti a hibabejelentés tényét és a hibaelharitas megtorténtét.
Berendezés:

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, a Megrendel6 dltal biztositott hardver kiépitettség
(konfiguracio), annak operdcids rendszere(i), valamint az ezek mikddéséhez sziikséges egyéb
technikai eszkézdk, amely alkalmas az e-mail informacié fogadédsara és az internet elérésére.
Berendezesnek mindsiil tovabba az SMS szolgdltatasok igénybevételéhez sziikséges, a Megrendel6
rendelkezése alatt all6 telefonkésziilék, ha annak telefonszama +36 orszagkddu és 20; 30; 31; 50; 70
el6hivoszamu.



Egyedi szolgadltatdsi szerzédés:

A Szolgéltatd és a Megrendel6 altal az ASZF rendelkezései alapjan megkotott Egyedi szolgaltatdsi
szerz6dés. A Megrendel6 az Egyedi szolgaltatasi szerz6dést csak abban az esetben jogosult megkotni
a Szolgaltatoval, ha a szerz6dés megkotésekor megadja a Szolgdltatas igénybevételére megadott
tulajdoni lap(ok) azonositd adatait. Az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés megkotése nem jogositja fel a
Megrendel6t arra, hogy a Szolgaltatd képvisel6jétsl a Szolgaltatas keretein belul a tulajdonos neve,
vagy mas feljegyzett vagy bejegyzett jog, tény jogosultja, vagy barmilyen kotelezettje szerinti keresés
alapjan rendelje meg a Szolgdltatas nyuljtdsat a figyelend6 ingatlan tulajdoni lap(ok) tekintetében.

Szolgdltatasi dij:

A Megrendeld altal a szolgdltatasért, az 1. szamu mellékletben meghatarozott, az Egyedi szolgéltatasi
szerzGdésben rogzitettek szerint fizetendd dij.

Szerzodésmaodositdsi dij:

A Megrendelé altal a hatalyos szolgaltatdsi szerzédés adatainak mddositasdért az 1. szamu
mellékletben meghatarozottak szerint fizetendd dij.

2. Az ASZF célja, hatalya

Az ASZF célja, hogy meghatarozza az Egyedi szolgaltatasi szerzGdéssel megrendelt szolgéltatas
igénybevételének madjat és feltételeit, valamint a Megrendel§ és a Szolgdltaté kozott az Egyedi
szolgaltatasi szerzGdéssel létrejovo jogviszonybol eredd jogait és kotelezettségeit.

2.1. Az ASZF targyi és személyi, idébeli és teriileti hatalya

A Szolgéltatd jogosult az ASZF rendelkezéseit feliilvizsgalni és egyoldalian modositani. A Szolgaltato a
Megrendel6kkel kdtott - tulajdoni lap valtozdsrdl vald értesités szolgaltatas nydjtasdra vonatkozd -
Egyedi szolgaltatdsi szerzédésben feltiinteti, hogy az Egyedi szolgdltatasi szerz6dés a mindenkor
hatalyos ASZF-b6l az 1. szamu és 2. szam( mellékletekbél és Egyedi szolgaltatasi szerzédéshél &ll. A
jelen ASZF és az Egyedi szolgaltatdsi szerz6déshez tartozé 1. szdmu és 2. szdmU melléklet
id6szakonkénti mddositasardl, a Szolgdltaté altal az Egyedi szolgaltatdsi szerz6dés megkotésére
meghatalmazott képviselGje tigyfélforgalom fogadasdra nyitva allé helyiségében torténd kifliggesztés
atjan, illetve a www.takarnet.hu honlapon vald kozzététel Gtjan tajékoztatja a Megrendel6t.

Jelen ASZF személyi hatalya kiterjed a Szolgaltatora, tovdbba a Szolgéltatoval a tulajdoni lap
valtozdsrdl vald értesités igénybevétele céljabdl jogviszonyba keruls félre (Megrendeld).

Megrendel&ként szerz6d6 fél csak természetes személy lehet.

Jelen ASZF a Szolgaltaté szolgaltatdsi jogosultsaganak fenndllasa ideje alatt hatdlyos.

Jelen ASZF teriileti hatalya: Magyarorszag teriilete.

2.2. Kozzététel

Az ASZF, a szolgaltatassal, vagy annak véltozaséval kapcsolatos informaciok, a szolgéltatds
megkezdésének napjatél a Szolgdltatd 4dltal a szerz6déskotéssel megbizott képviselGje
tgyfélforgalomra nyitva &ll6 helyiségében rendelkezésre allnak, illetve megtekintheték a

www.takarnet.hu honlapon. Ezen adatokrdl az tgyintézék folyamatosan tajékoztatast nyujtanak az
érdekl6d6k részére.




A MegrendelGket érinté fontosabb valtozdsok — kiilénésen azok, amelyek a szokasos szerzddési
gyakorlattol, az Egyedi szolgaltatasi szerz6désre vonatkozd rendelkezésektdl eltérnek - a
www.takarnet.hu honlapon keriilnek a nyilvanossag szamara elérhetévé.

2.3. Az ASZF elvalaszthatatlan mellékletei

Az ASZF, amelynek elvélaszthatatlan részét képezi az 1. szamu és 2. szamu melléklet, a Szolgaltato -
jogszabalyi felhatalmazds szerinti - szolgaltatasi jogosultsagan alapul.

2.4. A szolgaltatas igénybevételének feltétele

A szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy Megrendel6 rendelkezzen a Szolgaltato altal kildott
lizenet vételére alkalmas Berendezéssel. Amennyiben a szolgaltatast a Megrendel6 telefonszamra
kapja, a telefonszam orszdgkddja +36 és 20; 30; 31; 50; 70 el6hivaszamu lehet csak. Amennyiben a
Megrendel6 a szolgaltatast e-mail postafidk cimre kapja, rendelkezzen ilyen e-mail cimmel.

3. Aszerz6déskotés rendje

A szerz6deéskotés a foldlgyi igazgatdsi feladatokat ellatd ingatlaniigyi hatdsag jarasi hivatalaban
torténik. A Megrendel§ az orszag barmelyik jarasi hivatalaban megrendelheti az altala megadott
ingatlanok tulajdoni lapjanak valtozasfigyelését, és az ahhoz kapcsolddd értesitéskiildést, a hivatal
helyiségében torténd szerz6déskotéssel.

3:1. Az Egyedi szolgaltatasi szerzodés érvényessége és hatalyba lépésének rendje

Az Egyedi szolgaltatdsi szerz6dés azon a napon |ép hatdlyba, amikor a Megrendeld az elsé éves
szolgdltatasi dijat a Szolgaltato képvisel6jének pénzforgalmi szamlajara megfizeti, a befizetést igazold
bizonylatot a Szolgaltatd képviselGjének bemutatja és a szolgdltatds aktivalasardl a Szolgaltatd
tajékoztatdst killd a Megrendel6nek. Ezen feltételek egyiittes teljesiilése sziikséges a Szolgaltatas
megkezdéséhez.

3.2. Az Egyedi szolgaltatasi szerzédés id6tartama

A Szolgaltaté a Megrendel6 altal megadott ingatlan tulajdoni lapjanak véaltozasfigyelését az aktivalds
id6pontjatal egy éves hatarozott idGtartamra regisztrélja.

Amennyiben az egy éves hatdrozott szolgaltatasi id6 letelt, a szolgdltatas ismételt igénybevételének
megrendelése érdekében a Megrendeld ismételten szerzédést kéthet az ingatlaniigyi hatdsagnal,
vagy azt a Szolgaltatd altal megkildott csekk megfizetésével is megrendelheti.

3.3. Az Egyedi szolgdltatdsi szerzddés alapjan igénybe vett szolgaltatas kezdd idépontja

A Szolgaltatas kezdé id6pontja a Megrendeld 4altal megadott ingatlan(ok) tulajdoni lapja
valtozasfigyelésének az aktivalasa.

4. A Szolgaltato kotelezettségei

4.1. A szolgaltatas mindségi elGirasoknak valé megfelelése

A Szolgaltatd biztositja, hogy a szolgéltatas az ASZF és az Egyedi szolgéltatdsi szerzddés rendelkezései

szerint a 2. szamu melléklet 1.3. pontja szerinti kévetelményeknek megfelel, a szolgaltatas kezdési
id6pontjatdl az Egyedi szolgaltatasi szerzédés érvényességének teljes tartama alatt.



4.2.  Ugyfélszolgalat biztositdsa

Az Egyedi szolgaltatdsi szerz6dések megkotését, nyilvantartasat, kezelését, a Megrendel6 ezekkel
kapcsolatos ligyintézését az Egyedi szolgaltatdsi szerz6dés megkotésével és gondozasaval megbizott
jarasi hivatal végzi.

A Szolgéltaté koteles az tigyfélszolgédlatot folyamatosan, munkanapokon hetfétdl-csutdrtokig: 8:30-
16:00, pénteken: 8:30-13:30-ig miikodtetni, ahol a Megrendel6 kdzvetleniil jelezheti a szolgaltatassal
kapcsolatos észrevételeit. A Megrendel6 a szolgdltatassal kapcsolatos észrevételeit e-mail és fax
Utjan is kozolheti. Ezeken tilmenden a Szolgaltato ellatja a halozat felligyeletét.

A szolgaltatdssal kapcsolatos, nem hibabejelentésnek mindsilé észrevételeket, panaszokat irasos
formaban fogad el a Szolgaltato.

4.3, Titoktartasi kotelezettség

A Szolgaltaté a Megrendel6t érinté személyes adatanak védelmét az informdcids dnrendelkezési
jogrdl és az informacidszabadsagrdl szolo 2011. évi CXIl. torvény rendelkezéseinek megfelelGen
kezeli.

Az osszes olyan adat, informacié, anyag és barmely dokumentum (tovdbbiakban: adat), amely
kapcsolatos valamely féllel, ezen fél izleti titkat képezi. A szerz6dd felek kotelezettséget vadllalnak
arra, hogy ezeket az adatokat titokban tartjak, harmadik személy részére a masik fél el6zetes irasbeli
engedélye vagy kifejezett torvényi felhatalmazas, illetve birésagi kotelezés nélkiil 4t nem adjak, nem
hozzdk nyilvanossagra, vagy mas modon harmadik személy részére hozzaferhetGve nem teszik.

4.4. Karbantartasi kdtelezettség

A Szolgdltatd végzi a haldzat és a szolgdltatoi kezelésben lévé eszkozok karbantartdasat. A rendes
karbantartast megel6z6en a Szolgaltatd legalabb 8 nappal kordbban honlapjan keresztiil értesiti a
Megrendelét.

5. A Megrendeld kotelezettségei

5.1. Dijfizetés

A Megrendelé koteles az Egyedi szolgdltatdsi szerz6dés szerinti szolgaltatasok igénybevételéért az
Egyedi szolgaltatasi szerz6dés megkotésének idépontja szerinti dijszabdsnak megfeleld dijakat el6re
esedékesen megfizetni. A mar megfizetett szolgaltatasi dij tekintetében a Szolgéltatd dijvaltoztatassal
nem élhet.

A fent meghatdrozott dijak értelmezését és az érvényes dijszabast az 1. szami melléklet tartalmazza.

A dijak megfizetése az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés megkotésekor el6re esedékesen a valasztott
szolgdltatas szerint torténik.

5.2. A szolgdltatas atengedésének tilalma
A Megrendel6 a szolgaltatas haszndlatat nem engedheti at harmadik félnek.

Megrendelé nem jogosult a szolgaltatas tovabbszolgdltatasara. Fenti kotelezettségek megszegése a
szolgdltatas azonnali hatalyd felmondasat vonja maga utan a Szolgaltato részérdl.



5.3. Adatvaltozas bejelentése

A Megrendel6 haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon beliil koteles bejelenteni a Szolgaltato
megbizottjanak a személyét és az értesitési elérhetGséget érintd valtozasokat. Ezekben az estetekben
az Egyedi szolgaltatdsi szerz6dés modositasa sziikséges. A hatédlyos Egyedi szolgdltatasi szerzédés
egyéb okbdl torténdé maddositdsa nem lehetséges, azt a Felek egyike sem kezdeményezheti.

5.4. Reklamaciok

A szolgaltatassal kapcsolatos észrevételeket, panaszokat irasos formaban, levélben, e-mail vagy fax
Gtjan fogad el a Szolgaltatd.

6. Megrendeld jogai
6.1. A Megrendeld adatainak kezelése

A Szolgaltatot az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz6l6 2011, évi CXII.
torvény, illetve a GDPR rendelkezései alapjan adatvédelmi és titoktartdsi kotelezettség terheli. Az
adatvédelmi és titoktartdsi kotelezettség kiterjed a Szolgéltatd alkalmazottaira és megbizottaira is. A
Szolgaltatdé az altala, vagy haldzatdnak igénybevételével tovabbitott kozlést, adatot kizardlag a
szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mértékben ismerheti meg.

6.2. A szolgdltatassal kapcsolatos betekintési jog

Megrendeldi reklamacio esetén a Szolgéltaté a Megrendeld szamara betekintési lehetGséget biztosit
a szolgaltatdssal elGallt és a Megrendel6re vonatkozd valamennyi adatba, amelyek alapjan a
reklamacio jogossdga eldonthetd.

7. A Szolgaitato jogai
7.1. A Megrendeld nyilvantartasa

A Szolgaltaté a Megrendeldvel kotott Egyedi szolgaltatdsi szerzédés adatait nyilvantartdsba veszi. A
szerz6dés megsziinésekor a Megrendeld adatai a jogszabdlyoknak megfelelen archivéldsra és az
aktiv nyilvantartdsbol torlésre keriilnek.

7.2. A Megrendeld forgalmanak megfigyelése

A Megrendel6 reklamacidinak tisztazasa érdekében a szolgdltatds igénybevételekor minden
adatmozgassal jard folyamat soran az adatok rogzitésre keriilnek.

8. AzEgyedi szolgaltatasi szerz6dés modositasa

Mddosul az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés az 5.3. pontban meghatdrozott esetekben, vagyis
Megrendelé adataiban, valamint az értesitést fogadd adatokban tortént véltozds kovetkeztében,
vagy a szolgaltatds nydjtasa tekintetében a Szolgaltatora vonatkozo jogszabdlyi elGirasok modositasa
esetén. Amennyiben fenti koriilmények bekovetkeznek, ennek megfeleléen az Egyedi szolgaltatasi
szerz6dést mddositani kell. Egyéb esetekben, 6sszhangban az 5.3. pont rendelkezéseivel az Egyedi
szolgdltatasi szerz6dés modositasanak nincs helye.



9. Szolgaltatas sziineteltetése

Ha a szolgaltatas atmeneti jelleggel akadalyba iitkdzik, a szolgaltatas sziinetel. Ez nem érinti a
Megrendel6 dijfizetési kbtelezettségét.

A Szolgaltatds szineteltetésére szolgalati okbdl (szoftvercsere, karbantartas, feldjitas, bdvités,
informatikai fejlesztés stb.), vagy elharithatatlan kiils6é ok kovetkeztében, tovabbd a Szolgdltato

érdekkorén kiviilallé egyéb okbdl, valamint jogszabaly altal feljogositott szervek rendelkezése alapjan
kerilhet sor.

A szolgéltatds folyamatos igénybevételének biztositdsa érdekében a Szolgaltatd hibabejelenté- és
elharitd szolgdlatot Gizemeltet. Ennek ellenére felléphetnek a szolgaltatas idGszakos sziineteltetésével
jaro elére nem tervezett, és varatlan lizemkiesések is. Ezek a kiesett id6tartamok nem szadmitanak
bele az éves rendelkezésre allasba, ami azonos a szolgaltatasi évvel. A szlinetelés a jogviszony
folytonossagat nem érinti.

A szolgaltatas rendkiviili dllapot, sziikségallapot, tovabba az allampolgarok élet- és vagyonbiztonsagat
veszélyeztet6 elemi csapas, illetGleg kovetkezményeinek elharitasa érdekében dtmenetileg
sziineteltetheté a Megrendel§ utblagos értesitése mellett. A Szolgaltatd sziinetelteti a szolgaltatast
abban az esetben is, ha az ingatlaniigyi hatésagi adatbazisok technikai vagy mf(iszaki okok miatt
szamara elérhetetlenek.

10. Az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés felmondasa, megsziinése
10.1. Az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés rendes felmondasanak szabalyai a Megrendel6 részérdl

Az Egyedi szolgéltatasi szerzGdést a Megrendel6 irasban, indoklas nélkil felmondhatja. Megrendel6
felmondasat az ligyfélszolgdlati iroda részére juttatja el. A Szolgaltatas megsziintetésének tényérdl és
idépontjardl a Szolgdltaté irdasban tajékoztatja a Megrendel6t.

Amennyiben Megrendeld az Egyedi szolgdltatasi szerzédést felmondja, Szolgaltaté nem koteles a
Megrendelé altal mar megfizetett szolgaltatasi dijat visszafizetni.

10.2. Az Egyedi szolgaltatasi szerzddés rendkiviili felmondasanak szabalyai

Barmelyik fél - a masik fél sdlyos szerz6désszegé magatartasa esetén - irasban azonnali hatallyal
megsziintetheti az Egyedi szolgaltatasi szerz6dést azt kovetSen, hogy a szerzGdésszegd magatartds
megsziintetésére irashan 5 napos hataridével felszélitotta a szerzddésszegé felet, és ez a hataridd
eredmeénytelentl telt el.

Az eredménytelen felszdlitdst kovetéen — amennyiben a szerz6désszegé fél a Megrendeld volt — a
Szolgaltato a szolgaltatas igénybevevdi korébdl a Megrendel6t torli.

A Szolgaltato akkor jogosult azonnali hatallyal a felmondas jogéval élni, ha a Megrendel6:
e jogosulatlanul dtengedi a szolgaltatas igénybevételét mas harmadik személynek,
e magatartdsaval veszélyezteti, akadalyozza vagy lehetetlenné teszi a Szolgdltato
szolgdltatdasanak teljesitését vagy a Szolgaltatas mindségét,
e a szolgdltatas igénybevétele soran olyan magatartast tanusit, amellyel veszélyezteti vagy
akadalyozza mas Megrendel6 hozzaférését a szolgéltatashoz,

e arészére nydjtott szolgdltatast tovabbszolgaltatas keretében tovabbitja mas harmadik személy
részére.



Az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés felmondasa nem mentesiti a Megrendel6t a jogviszonybdl eredd
esetleges tartozdsai kiegyenlitésének kotelezettsége aldl. Amennyiben az azonnali hatdlyd
felmondasra okot adé magatartasaval a Megrendel6 kdart okozott a Szolgaltaténak, koteles ezt
megtériteni. Amennyiben a Felek kozott a jogviszony rendkivili felmondassal sziint meg, a
Megrendeld részére a mar megfizetett dij nem jar vissza.

Amennyiben az Egyedi szolgdltatasi szerz6dés azonnali hatdlyd felmonddssal szlinik meg, a
Megrendeld ujbdli szolgdltatds igénybevételére csak Gj Egyedi szolgaltatasi szerz6dés megkotése,
valamint szolgdltatdsi dij ujboli megfizetése utan jogosult.

10.3. Rendkiviili felmondas oka MegrendelG részérdl

A Megrendel6 jogosult az Egyedi szolgdltatdsi szerzédést irasban azonnali hatallyal felmondani, ha a
Szolgaltato, sajat hataskorében eldontve - anélkiil, hogy erre akar az Egyedi szolgaltatdsi szerz6dés,
akar az ASZF rendelkezései szerint jogosult lenne - egyoldaltan sziinetelteti vagy felfiiggeszti a
Szolgaltatast.

10.4. Rendes felmondas szabalyai a Szolgaltaté részérdl

A Szolgaltaté abban az esetben mondhatja fel az Egyedi szolgdltatdsi szerz6dést, ha jogszabalyi
vdltozas kovetkeztében nem lesz jogosult a szolgéltatds nydjtasara.

10.5. Az Egyedi szolgdltatasi szerzodés megsziinése

Megsz(nik az Egyedi szolgaltatasi szerzédés:

o hatédrozott idG lejartaval,

. kozos megegyezessel,

® felmondds esetén a felmondasi id6 lejartaval,

® azonnali hatalyd felmondassal,

° a Szolgéltaté jogutod nélkiili megsziinésével,

o a Megrendeld halaldval,

° amennyiben a Megrendel6 altal megadott e-mail fiok postacim, illetve telefonszam kikerdl
a Megrendeld kizardlagos rendelkezése aldl, a Szolgaltaté errél vald tudomasszerzésének
napjan.

11. Haldzati hozzaférhetetlenség

A Szolgdltatod a folyamatos szolgdltatas biztositasat nem vallalja, tekintettel arra, hogy a szolgaltatas
nyujtasa a szolgaltatott adatokhoz vald hozzaférés esetén lehetséges. Az ingatlaniigyi hatdsagi
adatbazisok id6szakos hozzaférhetetlensége, vagy az ASZF 9. pontjdban szabalyozott esetkdr
bekovetkezéséhdl - kartérités alapjaul nem szolgdlhat.

12.  Szerz6do felek felelGssége
12.1. Megrendeld felelGssége, szerzédésszegése

A Megrendel6t terheli a felel6sség a szolgdltatdas nem rendeltetésszeri haszndlatabol, nem megfeleld
végberendezés csatlakoztatasabdl, illetve az ASZF-ben vagy az Egyedi szolgaltatasi szerzGdésben
rogzitett kotelezettségének megszegése esetén a Szolgdltatonak okozott karért.

A Szolgdltato kizdrja felelGsségét a szolgdltatas Gtjan kildott értesités helyessége tekintetében. A
szolgéltatas azon alapul, hogy a Megrendel§ altal megjeldlt tulajdoni lap valamely adataban valtozds
tortént, és ez a valtozas az ingatlaniigyi hatdsag hatdsagi munkdjanak eredményeként jott létre.



A jarasi hivatalok adatainak valodisagaért, naprakészségéért, a hatdsagi tigyintézés folyamatdban
bekovetkezett valtozasok tartalmdért a Szolgaltatd nem tartozik felelGsséggel. A Szolgaltatd azért
felel, hogy a téle elvarhatd legnagyobb gondossaggal és korlltekintéssel eljarva mindent megtesz
annak érdekében, hogy arrdl értesitse a Megrendel6t, hogy az érintett tulajdoni lap tekintetében
lgyintézés torténik az adott idGpontban.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy a megrendelt szolgdltatas utjan hozzajutott informacidkkal csak a
rendeltetésszerli joggyakorlas szabalyai szerint élhet. Minden ettél eltér6 informacio felhasznalas
jogkovetkezményét a Megrendeld maga viseli.

A Szolgéltaté - az 1997. évi CXLI. torvény rendelkezései szerint - nem jarul hozza az Egyedi
szolgdltatdsi szerz6désben és az ASZF-ben rogzitett szolgéltatés Megrendel6 &ltali viszonteladdsahoz.
Amennyiben a Megrendel6 a szolgdltatds igénybevételét mdsnak jogosulatlanul atengedi,
felel6sséggel tartozik minden olyan szolgéltatds felhaszndlasaért, amelyhez szolgaltatas-hozzaférési
pontjan keresztiil torténik.

Az e-mail szolgéltatds hasznalatara alkalmas Berendezés leirdsat az ASZF 1. Definiciok tartalmazza. A
Megrendeld vallalja, hogy sajat koltségén és sajat felelGsségére biztositja a szolgdltatds eléréséhez
sziikséges Berendezéseket, valamint a szolgdltatas eléréséhez sziikséges szoftvereket.

A Szolgdltatd nem koteles ellendrizni, hogy a Megrendel6 megfelel6 Berendezést és szoftvert
biztosit-e a szolgdltatas hasznalatdhoz, illetve, hogy mds szamitdgépes alkalmazas (szoftver) nem
korlatozza, vagy akadalyozza-e a szolgdltatas hasznalatat.

A  Megrendeld sajat koltségén és felel6sségére koteles gondoskodni a Berendezések
karbantartdsarél, virusvédelmérdl és az abban tarolt adatok biztonsagéardl. Spam sz(iré alkalmazasa
esetén a Megrendeld felel6ssége a beadllitdsokat gy karbantartani, hogy a Szolgaltaté email-jeit a
szir6 atengedje, és ne mindsitse kéretlen levélszemétnek. A Berendezés meghibdsodasa,
miikodésképtelensége esetén a szolgdltatds hasznalata érdekében a Megrendel6 koteles a sziikséges
intézkedéseket sajat koltségén megtenni. A Megrendel6 viseli az abbdl eredd kart, ha ezen
kotelezettségét megszegi.

12.2. Szolgdltato feleldssége

Az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés késedelmes, vagy hibds teljesitése esetén a Szolgdltatd kizardlag a
Megrendelé vagyonaban szandékosan okozott értékcstkkenésért felelds, vagyis a Szolgaltatd nem
kdteles megtériteni sem a Megrendel6 elmaradt haszndt, sem pedig azon koltségeit, amelyek a
Megrendel6t ért vagyoni hatrany megszintetéséhez szikségesek. A szandékossagot a
Megrendeldnek kell bizonyitania.

A Szolgaltaté mentesiil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a hataridében torténd, illetve hibatlan
teljesités érdekében ugy jart el, ahogyan az az adott helyzetben téle elvarhatd.

A szolgaltatas keretében atadott informaciok csak tajékoztato jellegliek lehetnek, hiteles, kbzokirat
mindségl adatokhoz az 1997. évi CXLI. térvényben meghatarozottak szerint juthat az Megrendeld.

Nem mindsil a Szolgaltato felelGsségi korébe tartozé oknak az, ha a Szolgéltatas hibaja mas érintett
szolgdltatd haldzatdn vagy a Megrendel6 érdekkorében, illetve mas szolgaltatd feleldsségi kdrébe
tartozo okbdl kévetkezik be.

A Szolgaltato semmilyen korilmények kozott hem tartozik kartéritési felelGsséggel, ideértve
korlatozas nélkul a kozvetlen vagy a kozvetett, specidlis, esetleges kovetkezményekért, veszteségért,
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kbltségert valo felelGsséget, amelyek a valtozasfigyelésrél kiildott elektronikus lizenetekkel, vagy
ezek el nem kiildésével kapcsolatban keletkeznek.

E-MAIL

A nem megfelelGen titkositott lzenethez illetéktelen személyek potencidlisan hozzaférhetnek, az
Uzenet tartalma madosulhat, illetve elveszhet; ez azonban kizarélag a Megrendeld felelGsségi kbrébe
tartozik.

SMS

A Szolgdltatd kizarja a felelGsségét az (izenet tovabbitdsaban és vételében bekdvetkezett minden
olyan késedelemért, illetve hibas teljesitésért, amely nem a Szolgéltatd érdekkdrében meriilt fel, igy
kiilonésen a Szolgdltatast érint6 - a mobil tavkozlési szolgdltaté tarsasdgok miikodésében
bekdvetkezett - bdarmely okbdl torténé meghibasodas, miikodésképtelenség, vagy karbantartds
esetére, tovabba a mobiltelefon ellopasa, elveszése kovetkeztében mas személy informaciohoz vald
jutasa eredményeként a Megrendel6t ért karért.

12.3. A hibas teljesités

A Szolgdltato teljesitése abban az esetben hibds, ha:
e mikodési rendellenesség all fenn,
e arendszer m(ikodésképtelen.

Nem mindsiil hibas teljesitésnek, ha:
e ahibat a Megrendel6 altal haszndlt Berendezés hibdja okozta,
e ahibat nem jelentették be,
e aSzolgaltato a bejelentést kovetéen a hibaelharitast 24 6ran belll megkezdi,
e a hiba az ingatlaniigyi hatdsag adatbazisaban van.

13. Vis maior

Vis maiornak mindsiilnek a fél érdekkdrén, ellendrzésén, iranyitasan, illetve befolydsolasi
lehetéségen kivil es6, eldre nem lathatd koriilmények, amelyek megakadalyozzdk az Egyedi
szolgdltatasi szerzddeés teljesitését, illetve a szerz6d6 feleket az Egyedi szolgdltatdsi szerz6désben
vallalt kotelezettségeik teljesitésében korlatozzak, vagy gatoljdk és ennek eredményeként vétlen
modon vagyoni, vagy nem vagyoni kart okoznak.

Vis maior esetén az érintett fél mentesil az Egyedi szolgaltatasi szerz6dés szerinti kotelezettségének
teljesitése aldl, de csak olyan mértékben, amennyiben &6t az esemény a szerz6déses
kotelezettségének teljesitésében gatolja, és az alatt az id6 alatt, amely alatt az esemény hatdsa
fennall.

Felek a nem megfeleld teljesitést eredményezd, érdekkorikon és felelGsségi koriikon kiviil
bekovetkez6 koriilményekrél egymast haladéktalanul értesitik és annak kovetkezményeinek
elharitdsaval kapcsolatban a Ptk. megfeleld szabalyai szerint, egymassal ésszeriien és indokoltan
egylttmikddve jarnak el.

14. Vegyes rendelkezések

A jelen szerz6déshen nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
térvény (Ptk.) rendelkezéseit kell alkalmazni.
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Szerz6d6 felek a jelen ASZF-ben vagy az Egyedi szolgaltatdsi szerz6désben szabélyozott barmely
jogviszonyukkal kapcsolatos vitajuk elbirdldsara a Szolgaltaté székhelye szerint illetékes birdsag

kizarolagos illetékességét kotik ki.

Jelen ASZF hatalyos és alkalmazandé: 2023. januar 1. napjatal
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